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Abstract 

 

Information technology is developing very quickly, there are many facilities from the digital world that 

can be utilized in various business fields, one of which is website applications. Wangon printing is one of the 

businesses in the printing sector. The sales transaction process still uses a manual system, such as recording 

orders using triple notes and calculating using a calculator. So that creating a website-based information system 

can be used to increase operational efficiency. This research develops a website-based sales information system 

using the prototype method. Development involves analysis, design, making prototypes involving input from 

admin. The results show the Point of Sale (POS) modeling, which has features such as recording customer data, 

recording data on goods and prices for each item, transaction menus and purchase receipts, stock data on new 

and damaged goods, invoice reports for each transaction, and reports sale. System testing using black box testing 

on a website-based sales information system shows valid results as expected. 
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Abstrak 

 

Teknologi Informasi berkembang sangat 

cepat, banyak fasilitas dari dunia digital yang dapat 

dimanfaatkan dalam berbagai bidang usaha salah 

satunya aplikasi website. Wangon printing 

merupakan salah satu usaha dibidang percetakan. 

Dalam proses transaksi penjualan masih 

menggunakan sistem manual, seperti mencatat 

pesanan menggunakan nota tiga rangkap dan 

menghitung menggunakan kalkulator. Sehingga 

pembuatan sistem informasi berbasis website dapat 

digunakan untuk meningkatkan efisiensi 

operasional. Penelitian ini mengembangkan sistem 

informasi penjualan berbasis website menggunakan 

metode prototype. Pengembangan melibatkan 

analisa, perancangan, pembuatan prototype dengan 

melibatkan masukan dari admin. Hasil menunjukan 

dengan pemodelan Point of sale (POS), yang 

memiliki fitur seperti pencatatan data customers, 

pencatatan data barang dan harga masing – masing 

item, menu transaksi serta struk pembelian, data 

stok barang baru dan barang rusak, laporan invoice 

setiap transaksi, dan laporan penjualan. Pengujian 

sistem menggunakan blackbox testing pada sistem 

informasi penjualan berbasis website menunjukan 

hasil yang valid sesuai yang diharapkan. 

 
Kata Kunci : Aplikasi website, Wangon Printing, 

Sistem Informasi, Penjualan, Prototype, Blackbox 

testing. 

 

1. Pendahuluan 

Teknologi Informasi (TI) berkembang sangat 

cepat. Dampak dari perkembangan TI tersebut 

memberi kemudahan-kemudahan bagi masyarakat 

untuk memenuhi segala kebutuhannya. Tuntutan 

masyarakat yang menginginkan kemudahan dalam 

setiap aktivitas dan kebutuhannya, merupakan 

tantangan bagi para pelaku bisnis untuk memberikan 

pelayanan secara maksimal bagi para konsumennya 

dengan cara menyediakan berbagai fasilitas yang memadai 

guna memenuhi kebutuhan mereka. Banyak fasilitas dari 

dunia digital yang dapat dimanfaatkan dalam berbagai 

bidang usaha yang mana salah satunya adalah aplikasi 

website[1]. 

Wangon printing merupakan salah satu usaha yang 

bergerak dibidang percetakan berdiri sejak tahun 2011 yang 

beralamat di Jl.Raya Industri No.89, Cikarang – Bekasi. 

Melayani cetak undangan pernikahan, undangan khitanan, 

kartu nama, nota, kop surat, yasin, banner, dan lain-lain. 

Sistem penjualan yang masih menggunakan nota atau bon 

tiga rangkap. Jika ada customer yang ingin ambil barang 

dan melunasi pembayaran, admin harus mencari 

ditumpukan bon dan seringkali terselip atau pun hilang 

yang membuat pelayanan kepada pelanggan menjadi 

kurang maksimal. Penghitungan hasil transaksi yang hanya 

mengandalkan sebuah kalkulator dan tanpa dukungan 

sebuah komputer. Pemasukan harian hanya dicatat pada 

sebuah buku, admin sering mengalami kewalahan dalam 

memberikan pelayanan kepada pelanggan disaat toko 

sedang ramai karena harus mengingat semua harga barang 

dan jasa percetakan. 

Sistem penjualan yang manual memiliki banyak 

kelemahan, seperti kesalahan pada pencatatan dan 

pencarian data yang sulit karena setiap dilakukan 

pencarian data admin harus mencari pada buku besar. 

Tidak ada informasi khusus yang menginformasikan 

tentang jumlah stok barang sehingga saat ingin belanja 

bulanan harus pergi ke gudang untuk mencatat manual apa 

saja yang habis. Dapat disimpulkan admin akan kesulitan 

saat pembukuan pada akhir bulan karena tidak ada sistem 

otomatis yang mencatat omzet tiap bulannya. 

Pengembangan sistem informasi penjualan berbasis 

website di wangon printing dengan pendekatan metode 

prototype.Pemodelan desain menggunakan POS (Point of 

Sales), serta menggunakan PHP dengan framework code 

igniter 3 dan JavaScript sebagai bahasa pemrograman, 



SIGMA - Jurnal Teknologi 3 

SIGMA - Jurnal Teknologi Pelita Bangsa 3 

 

 

menggunakan Visual Studio Code sebagai text 

editor. Tujuan dari tugas akhir ini adalah untuk 

memberikan solusi dalam mengatasi masalah yang 

dihadapi oleh percetakan serta meningkatkan 

efisiensi dan pelayanan dalam penjualannya. Untuk 

itu penulis mengambil judul tugas akhir ini yaitu 

“PERANCANGAN SISTEM INFORMASI 

PENJUALAN BERBASIS WEB PADA WANGON 

PRINTING BEKASI”. 

2. Landasan Teori 

2.1 Point of sale (POS) 

Aplikasi Point Of Sales (POS) Dalam dunia 

bisnis, Point of Sale (POS) dapat diartikan sebagai 

tempat kasir (checkout counter) dengan mesin kasir 

(cash register). Sesuai dengan namanya, Point of 

Sale merupakan titik penjualan (check-out) dimana 

transaksi dapat dikatakan selesai. Ini adalah dimana 

pembeli dan penjual melakukan pembayaran atas 

barang/jasa yang sudah diterima. Pada POS penjual 

akan menghitung seluruh jumlah harga yang dibeli 

konsumen dan memberikan pilihan bagi pembeli 

untuk melakukan pembayaran serta mengeluarkan 

tanda terima transaksi pembelian yang biasa disebut 

dengan Struk. 

2.2 Metode Prototype 

Prototype merupakan alat untuk memberikan 

gambaran tentang cara sistem berfungsi secara 

keseluruhan. Prosesnya disebut prototyping, 

fokusnya adalah memenuhi persyaratan pihak 

terkait dengan kemungkinan revisi. Prototype 

adalah versi awal sistem perangkat lunak untuk 

mendemonstrasikan konsep dan menemukan 

masalah serta solusi. Model ini memungkinkan 

pengguna untuk menggambarkan bagaimana sistem 

berjalan[18]. 

2.3 MySQL 

MySQL salah satu jenis database yang banyak 

digunakan untuk membuat aplikasi berbasis web 

yang dinamis. MySQL termasuk jenis RDBMS 

(Relational Database Management Sistem). MySQL ini 

mendukung Bahasa pemrograman PHP. MySQL juga 

mempunyai query atau bahasa SQL(Structured Query 

Language) yang simple dan menggunakan escape 

character yang sama dengan PHP. MySQL adalah sebuah 

implementasi dari sistem manajemen basis data relasional 

(RDBMS) yang didistribusikan secara gratis dibawah 

lisensi GPL (General Public License) [14]. 

3. Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data adalah cara yang 

dilakukan untuk mengumpulkan dan menganalisis data. 

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode 

tertentu untuk mengumpulkan informasi yang dibutuhkan 

. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan 

melalui observasi langsung di wangon printing. Penulis 

secara sistematik mengamati proses penjualan dari 

transaksi melalui admin hingga proses cetak ke operator, 

dengan memantau sistem yang sedang berjalan untuk 

mendapatkan data yang akurat. 

Penulis menggunakan metode wawancara dengan 

admin sebagai sumber data. Metode ini memungkinkan 

penulis untuk mendapatkan data akurat melalui pertanyaan 

lisan. Penulis juga mendapatkan data bahan penulisan 

skripsi yang diperoleh dari perpustakaan, website, jurnal, 

dan sumber informasi lain yang berkaitan dengan 

permasalahan yang akan dibahas 

3.1 Analisa Sistem Yang Diusulkan 

Sistem yang diusulkan oleh penulis yaitu sistem yang 

dapat membuat transaksi lebih ringkas tanpa harus 

mencatat pada nota dan setiap transaksi yang telah terjadi 

tidak harus direkap kembali dalam buku untuk menjadikan 

sebuah laporan penjualan. Aplikasi ini dibuat dengan 

sesederhana mungkin namun memliki efisiensi yang tinggi 

dalam menangani proses bisnisSaat ini, wangon printing 

menggunakan transaksi cara manual di mana customer 

datang atau menghubungi percetakan untuk memesan 

barang yang mereka butuhkan. Kemudian, admin akan 

mencatat dan menghitung pesanannya di nota tiga rangkap. 

Nota asli diberikan kepada customer sebagai tanda bukti. 
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dilanjutkan kebagian operator hingga finishing. 

Copyan nota yang lainnya disimpan sebagai arsip 

dan data rekapan penghasilan harian. 
 

 

Gambar 3. 1 Flowmap Sistem yang diusulkan 

 
4. Hasil dan Pembahasan 

4.1 Tampilan Sistem 

a. Tampilan Halaman Utama 

 
Gambar 4. 1 Tampilan Dashboard 

 

b. Tampilan Tambah Data Items 

 
Gambar 4. 2 Tampilan Tambah Data Items 

 

c. Menu Aplikasi Kasir 

 
Gambar 4. 3 Tampilan Menu Aplikasi Kasir 

d. Tampilan setelah klik “Process Payment” 

 

Gambar 4. 4 Tampilan Process Payment 

 

e. Tampilan Tambah Data Stock In 

 
Gambar 4. 5 Tampilan Tambah Data Stock In 

 

f. Tampilan Laporan Transaksi Penjualan 

 
Gambar 4. 6 Tampilan Print Laporan Transaksi 

Penjualan 

 
4.2 Hasil Pengujian Sistem 

a. Pengujian Fungsi Halaman Transaction 
Tabel 4. 1 Pengujian Fungsi Halaman Sales 
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Tabel 4. 2 Pengujian Fungsi Halaman Laporan 

 

 
5 Kesimpulan dan Saran 

5.1 Kesimpulan 

1. Dalam perancangan sistem informasi 

penjualan berbasis website di wangon 

printing, admin dapat mengelola data 

customers (lihat data, tambah data dan 

hapus data), mengelola data product (lihat 

data, tambah data, hapus data), mengelola 

transaction (aplikasi kasir dan stock 

barang), mengelola data reports (rekapan 

laporan penjualan), mengelola data users 

(lihat data, tambah data dan hapus data). 

Semua itu dibangun menggunakan 

Pemodelan POS (Point of Sales), PHP 

dengan framework code igniter 3 dan 

JavaScript sebagai bahasa pemrograman, 

MySQL sebagai database server, Visual 

Studio Code sebagai text editor dan sistem 

sudah selesai dibuat. 

2. Dari hasil pengujian sistem dengan metode 

blackbox testing dan evaluasi oleh admin 

percetakan, Menunjukan bahwa sistem berjalan 

sesuai yang diharapkan. 

5.3 Saran 

1. Aplikasi sistem yang dikembangkan dapat 

diperluas dengan penambahan form-form baru dan 

optimalisasi fungsionalitas penuh, serta mengatasi 

kelemahan dalam sistem sebelumnya. 

2. Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk 

menggunakan metode waterfall karena dapat 

mengembangkan sistem yang berskala besar. Dan 

sebagai pembanding ataupun tolak ukur terhadap 

sistem yang telah dikembangkan.. 
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