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ABSTRAK 

 

Pada CV Buana Catering terdapat permasalahan terkait dengan sistem manajemen 

pemesanan yang mana pada CV Buana Catering semua proses pemesanan barang 

masih dilakukan secara manual. Hal ini menyebabkan tingginya resiko kerusakan 

dan kehilangan data pemesanan dan juga informasi tentang laporan penjualan. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka tujuan penelitian ini membuat 

sistem informasi pemesanan katering berbasis web yang dapat memberikan 

kemudahan dalam melakukan pemesanan pada CV Buana Catering. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan metode waterfall, 

dengan menggunakan metode ini akan mudah dimengerti karena setiap tahapannya 

didefinisikan dengan jelas, terstruktur, memiliki dokumentasi yang lengkap 

sehingga memudahkan dalam proses maintenance. Hasil akhir dari penelitian ini 

adalah untuk menghasilkan sebuah sistem manajemen pemesanan katering berbasis 

web yang dapat menjadi solusi terhadap masalah proses pemesanan pada CV Buana 

Catering. 

 
Kata kunci : Sistem Informasi, catering, web 
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ABSTRACT 

 

At CV Buana Catering there are problems related to the order management system 

where at CV Buana Catering all goods ordering processes are still done manually. 

This causes a high risk of damage and loss of order data and also information about 

sales reports. Based on the research that has been carried out, the researchers 

created a web-based catering ordering information system that can make it easier 

to place orders at CV Buana Catering. The method used in this research is to use 

the waterfall method, using this method it will be easy to understand because each 

stage is clearly defined, structured, has complete documentation, making the 

maintenance process easier. The final result of this research is to produce a web- 

based catering order management system which can be a solution to ordering 

process problems at CV Buana Catering. 

 
Keywords: Information System, catering, web 
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