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The Influence Of Work-Life Balance And Non-Physical Work Environment On
Employee Performance With Job Satisfaction As A Study Mediation Variable At
CV. Syifani Assa Mandiri

Neneng Latifah!)
Sri Wahyuningsih?)

Abstract

This research is motivated by the problem of decreasing employee performance at
CV. Syifani Assa Mandiri which resulted in a decrease in the output produced by
these employees. This research aims to determine the effect of work-life balance
and non-physical work environment on employee performance through job
satisfaction as a mediating variable. The number of samples used was 94 CV
employees. Syifani Assa Mandiri. This type of research is quantitative research. The
data used in this research is primary and secondary data, namely by distributing
questionnaires via Google Form to CV employees. Syifani Assa Mandiri. The
application used in data processing is lisrel 8.8. The analysis used is the Structural
Equation Modeling (SEM) test. The results of this research are (1) Work-Life
Balance partially has a positive and significant effect on job satisfaction, (2) Non-
Physical Work Environment partially has an effect on employee satisfaction, (3)
Work-Life Balance partially has no effect on employee performance, (4) Non-
Physical Work Environment partially influences employee performance, (35)
Partially there is an influence of Job Satisfaction on employee Performance, (6)
Work-Life Balance has a positive influence through job satisfaction on employee
performance, (7) Non-Physical Work Environment has a positive effect on
performance through job satisfaction for CV employees. Syifani Assa Mandiri.

Keywords: Work-Life Balance, Non-Physical Work Environment, Employee
Satisfaction and Work Performance.
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PENGARUH WORK-LIFE BALANCE DAN LINGKUNGAN KERJA
NON FISIK TERHA DAP KINERJA KARYAWAN DENGAN
KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL MEDIASI
STUDI PADA CV. SYIFANI ASSA MANDIRI

Neneng Latifah!)
Sri Wahyuningsih?)

ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi dengan adanya masalah penurunan kinerja
karyawan pada CV. Syifani Assa Mandiri yang dimana mengakibatkan
menurunnya output yang dihasilkan oleh karyawan tersebut.  Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh work-life balance dan lingkungan kerja non
fisik terhadap kinerja karyawa melalui kepuasan kerja sebagai variabel mediasi.
Jumlah sampel yang digunakan yaitu 94 karyawan CV. Syifani Assa Mandiri.

Jenis penelitian ini yaitu penelitian kuantitatif. Data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data primer dan sekunder yaitu dengan penyebaran kuesioner
melalui google form kepada karyawan CV. Syifani Assa Mandiri . Aplikasi yang
digunakan dalam pengolahan data yaitu lisrel 8.8. Analisis yang di gunakan yaitu
dengan uji Structural Equation Modeling (SEM).

Hasil penelitian ini adalah (1) Work-Life Balance secara parsial
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, (2) Lingkungan Kerja
Non Fisik secara parsial berpengaruh terhadap kepuasan karyawan, (3) Work-Life
Balance  secara parsial tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan, (4)
Lingkungan Kerja Non Fisik secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan
, (5) Secara parsial terdapat Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Kinerja karyawan,
(6) Work-Life Balance berpengaruh positif melalui kepuasan kerja terhadap kinerja
karyawan, (7) Lingkungan Kerja Non Fisik berpengaruh positif terhadap kinerja
melalui kepuasan kerja pada karyawan CV. Syifani Assa Mandiri.

Kata Kunci : Work-Life Balance, Lingkungan Kerja Non Fisik, Kepuasan Karyawan
dan Kinerja Kerja.
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