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The Influence of Product Diversification, Entrepreneurial Competence and 

Packaging Design on The Succes of SME’s Herbal Drink in Bekasi District. 

 

Eka Lestari 1) 

Junedi 2) 

 

Abstract 

This research originated from a concern for the challenges faced by herbal drink 

entrepreneurs in Bekasi Regency, Indonesia. As a country rich in spices, Indonesia 

has significant potential to develop its agricultural sector, including the 

production of herbal beverages. To address these challenges, product 

diversification becomes a key strategy to increase sales and develop effective 

marketing strategies by leveraging the entrepreneurs' competencies and attractive 

packaging designs. This study aims to describe the influence of product 

diversification, entrepreneurial competencies, and packaging design on the 

success of herbal drink businesses in Bekasi Regency. A quantitative research 

approach was employed. The results indicate that product diversification, 

entrepreneurial competencies, and packaging design have a positive and 

significant impact on business success. 

 
 

Keyword: Product Diversification, Entrepreneurial Competence, Packaging 

Design, Business Success 
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ABSTRAK 

Penelitian ini berawal dari kepedulian terhadap tantangan yang dihadapi oleh 

pelaku usaha minuman herbal di Kabupaten Bekasi, Indonesia. Sebagai negara 

yang kaya akan kekayaan rempah-rempah, Indonesia memiliki potensi besar 

dalam mengembangkan sektor pertanian, termasuk produksi minuman herbal. 

Dalam menghadapi tantangan tersebut, diversifikasi produk menjadi strategi kunci 

untuk meningkatkan penjualan dan mengembangkan strategi pemasaran yang 

efektif, dengan memanfaatkan kompetensi pelaku usaha serta desain kemasan 

yang menarik. Penelitian ini bertujuan untuk mendiskripsikan pengaruh 

diversifikasi produk, kompetensi wirausaha, dan desain kemasan terhadap 

keberhasilan usaha minuman herbal di Kabupaten Bekasi. Pendekatan penelitian 

yang digunakan adalah kuantitatif. Hasil penelitian menujukan diversifikasi 

produk, kompetensi wirausaha dan desain kemasan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keberhasilan usaha. 

 
 

Kata Kunci: Diversifikasi Produk, Kompetensi Wirausaha, Desain Kemasan, 

Keberhasilan Usaha 


