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The Influence Of Organizational Support, Career Development, And 

Compensation On Employee Retention Pt Nci Indonesia 
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ABSTRACT 

Human resources are very important assets for organizations in carrying out their 

activities. The purpose of this study was to determine the effect of Organizational 

Support, Career Development, and Compensation on Employee Retention. The object 

of this research is PT NCI (Nippon Carbide Industries) Indonesia. The sample 

technique used in this study was simple random sampling technique, so that the number 

of samples used amounted to 61. The type of research used is causal comparative and 

also includes a quantitative approach that uses a questionnaire for research 

instruments using a Likert scale. To test the hypothesis, researchers used primary data 

obtained from distributing questionnaires and then processed with SPSS 25 software. 

The results of the study can be seen from the results of the T test and F test which shows 

that the Organizational Support variable with the value of t count> t table is 2.059> 

1.672 with a significant value of 0.044 <0.05. Career Development variable with t 

value> t table, namely 4,382> 1,672 with a significant value of 0.000 <0.05. 

Compensation variable with t value> t table, namely 2.512> 1.672 with a significant 

value of 0.015 <0.05. Simultaneously, the significance value is 0.000 <0.05 and F 

count is 67.132> 2.76. So it can be concluded that the variables of Organizational 

Support, Career Development, and Compensation have a positive and significant effect 

on Employee Retention. 

Keywords: Organizational Support, Career Development, Compensation, Employee 

Retention 
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ABSTRAK 

Sumber daya manusia merupakan aset yang sangat penting bagi organisasi dalam 

menjalankan aktivitasnya. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh Dukungan 

Organisasi, Pengembangan Karir, dan Kompensasi terhadap Retensi Karyawan. Objek 

penelitian ini pada PT NCI (Nippon Carbide Industries) Indonesia. Teknik sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah technic simple random sampling, sehingga 

jumlah sampel yang digunakan berjumlah 61. Jenis penelitian yang digunakan adalah 

kausal komparatif dan juga termasuk pendekatan kuantitatif yang memakai kuesioner 

untuk instrument penelitian dengan menggunakan skala likert. Untuk menguji 

hipotesis, peneliti menggunakan data primer yang di dapat dari menyebarkan kuesioner 

lalu di olah dengan software SPSS 25. Hasil penelitian dapat dilihat dari hasil Uji T 

dan Uji F yang menunjukan bahwa variabel Dukungan Organisasi dengan nilai t hitung 

> t tabel yaitu 2,059 > 1,672 dengan nilai signifikan 0,044 < 0,05. Variabel 

Pengembangan Karir dengan nilai t hitung > t tabel yaitu 4,382 > 1,672 dengan nilai 

signifikan 0,000 < 0,05. Variabel Kompensasi dengan nilai t hitung > t tabel yaitu 2,512 

> 1,672 dengan nilai signifikan 0,015 < 0,05. Secara simultan nilai signifikansi sebesar 

0,000 < 0,05 dan F hitung 67,132 > 2,76. Sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel 

Dukungan Organisasi, Pengembangan Karir, dan Kompensasi berpengaruh secara 

positif dan signifikan terhadap Retensi Karyawan. 

Kata kunci : Dukungan Organisasi, Pengembangan Karir, Kompensasi, Retensi 

Karyawan 
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