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THE ROLE OF PRODUCT AND MARKETING IN BUSINESS SUCCESS 

MEDIATED BY SALES REVENUE AT SOLARIA RESTAURANT, 

HOLLYWOOD JUNCTION BRANCH, NORTH CIKARANG  

Wiwin Noviana Putri 1) 

Joko Mulyono 2) 

 

ABSTRACT 

This research aims to determine the partial and simultaneous influence of the role 

of product and marketing on business success mediated by sales turnover at Solaria 

Restaurant, North Cikarang. The research method used in this research is 

quantitative research methods. The sampling used in this research was the 

Probability Sampling method and the type of sampling used simple random 

sampling. The total population was 470  respondents, determining the sample size 

using the Slovin formula, the sample size was 216 respondents. The analytical 

methods used are validity testing, reliability testing, classical assumption testing, 

hypothesis testing and multiple linear analysis assisted by using Microsoft Excel 

2013 and the Lisrel System application system. The research results show that the 

partial test or t test shows that product and marketing variables have a positive and 

significant effect on sales turnover. Product and marketing variables have a 

positive and significant effect on business success. The mediating variable sales 

turnover simultaneously has a positive and significant effect on business success. 

Product variables, marketing and sales turnover mediating variables 

simultaneously have a positive and significant effect on business success. 

 

Keywords: Business success, product, marketing, sales turnover 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh secara parsial dan simultan 

peranan produk dan marketing terhadap keberhasilan usaha yang dimediasi omset 

penjualan pada Solaria Restoran Cikarang Utara. Metode penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan metode penelitian kuantitatif. 

Pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan 

metode Probability Sampling dan jenis pengambilan sampel menggunakan simple 

random sampling. Jumlah populasi 470 responden, penetapan jumlah sampel 

menggunakan rumus Slovin, didapatlah jumlah sampel sebanyak 216 responden. 

Metode analisis yang digunakan yaitu uji validitas, uji reabilitas, uji asumsi klasik, 

uji hipotesis dan analisis linear berganda dibantu dengan menggunakan Microsoft 

Excel 2013 dan system aplikasi System Lisrel. Hasil penelitian diketahui uji parsial 

atau uji t menunjukkan variable produk dan marketing berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap omset penjualan. Variabel produk dan marketing berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keberhasilan usaha. Variabel mediasi omzet 

penjualan secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan 

usaha. Variable produk, marketing dan variable mediasi omset penjualan secara 

simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan usaha. 

 

Kata Kunci : Keberhasilan usaha, produk, marketing, omzet penjualan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


