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MOTTO 

“Direndahkan dimata manusia, ditinggikan dimata Tuhan, Prove Them 

Wrong” 

“Take the risk or lose the chance” 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. 

Lebarkan lagi rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk 

menjadikan dirimu serupa yang kau impikan, mungkin tidak akan selalu 

berjalan lancar. Tapi gelombang-gelombang itu yang nanti akan bisa kau 

ceritakan” 

 

 

PERSEMBAHAN 

Tiada lembar yang paling inti dalam laporan skipsi ini kecuali lembar 

persembahan, laporan skripsi saya ini saya persembahkan sebagai tanda 

bukti kepada orangtua, sahabat, serta teman-teman yang selalu memberi 

support untuk menyelesaikan skripsi ini. Terlambat lulus atau lulus tidak 

tepat waktu bukanlah sebuah kejahatan, bukan pula sebuah aib. Alangkah 

kerdilnya jika mengukur kecerdasaan seseorang hanya dari siapa yang 

paling cepat lulus. Bukankah sebaik-baiknya skripsi adalah skripsi yang 

selesai? Karena mungkin ada suatu hal dibalik itu semua, dan percayalah 

alasan saya disini merupakan alasan yang sepenuhnya baik. 
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penulis di Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas 

Pelita Bangsa. Skripsi ini bertujuan untuk mendalami dan menganalisis fenomena 

yang relevan dalam dunia manajemen sumber daya manusia, khususnya mengenai 

faktor-faktor yang memengaruhi retensi karyawan. 

Berkat bantuan, bimbingan, nasehat, saran, dan kolaborasi dari berbagai 
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The Influence of Compensation, Career Development, and Organizational 

Culture on Employee Retention At PT Sansan Wawa Printer 

 

By : 

Syifa Intan Kurniati1 

Wachid Hasyim2 

 

ABSTRACT 

 

The research in this thesis is motivated by the phenomenon that exists at PT Sansan 

Wawa Printer which experiences a high level of employee turnover every year. 

Employee retention is a very important factor in companies to retain employees 

who are considered to have a good influence in the company. This research aims to 

find out how compensation, career development and organizational culture 

influence employee retention at PT Sansan Wawa Printer. The type of research used 

by researchers uses a quantitative approach with primary data as the data source 

obtained from the results of questionnaires. The population in this study were all 

employees of PT Sansan Wawa Printer, totaling 85 people and all of them were 

respondents. The analytical methods in this research are multiple linear regression 

analysis, validity and reliability tests, classical assumption tests consisting of 

normality tests, multicollinearity tests, heteroscedasticity tests, and hypothesis tests. 

The research results show that compensation has no significant effect on employee 

retention, while career development and organizational culture have a significant 

effect on employee retention at PT Sansan Wawa Printer. 

 

Keywords  : Compensarion, Career Development, Organizational Culture, 

Employee Retention. 
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Pengaruh Kompensasi, Pengembangan Karir, Dan Budaya Organisasi 

Terhadap Retensi Karyawan Pada PT Sansan Wawa Printer 

 

Oleh: 

Syifa Intan Kurniati1 

Wachid Hasyim2 

 

ABSTRAK 

Penelitian dalam skripsi ini dilatar belakangi oleh  fenomena  yang ada di PT Sansan 

Wawa Printer yang mengalami tingkat perpindahan karyawan yang cukup tinggi di 

setiap tahunnya. Retensi karyawan adalah faktor yang sangat krusial bagi 

perusahaan untuk mempertahankan karyawan yang dianggap memiliki dampak 

positif bagi perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

Kompensasi, Pengembangan Karir, dan Budaya Organisaai memengaruhi Retensi 

Karyawan PT Sansan Wawa Printer. Jenis penelitian yang digunakan oleh peneliti 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan data primer sebagai sumber data yang 

diperoleh dari hasil kuesioner. Populasi dalam penelitian ini mencakup seluruh 

karyawan PT Sansan Wawa Printer yang berjumlah 85 orang, dan semuanya 

dijadikan responden. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

analisis regresi linear berganda, uji validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik yang 

terdiri dari uji normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, serta uji 

hipotesis. Hasil penelitian munjukan bahwa kompensasi tidak berpengaruh 

signifikan terhadap retensi karyawan, sedangkan pengembangan karir dan budaya 

organisasi berpengaruh signifikan terhadap retensi karyawan pada PT Sansan Wawa 

Printer.  

 

Kata kunci : Kompensasi, Pengembangan Karir, Budaya Organisasi, Retensi 

Karyawan.  
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