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THE INFLUENCE OF LEADERSHIP STYLE ORGANIZATIONAL
CULTURE AND JOB SATISFACTION ON EMPLOYEE LOYALTY PT
GANZU GIZMA SEIKO

Muhammad Juan Hafitzs Nius')
Tri Mulyani Kartini?)

Abstract

The research aims to find out and analyze the influence of leadership style,
organizational culture on employee loyalty both directly and by employee job
satisfaction at PT Ganzu Gizma Seiko. This study uses a type of quantitative
research with an explanatory or causal design. The population taken was 60
employees (Respondents) who worked for 1 year at PT Ganzu Gizma Seiko and the
sample was taken using the stratified random sampling technique, which was
randomly taken from the existing population. The data collection technique was
carried out through the distribution of questionnaires and interviews with
measurements using the Likert scale instrument. Data analysis using the Smart PLS
3.2.9 software program. So the findings in this study are: Leadership style has no
direct effect on employee loyalty. Organizational culture has a significant effect on
employee loyalty. Job satisfaction has a significant effect on employee loyalty. It is
expected that the company's management will implement and improve a more
effective leadership style by paying attention to the level of employee job
satisfaction.

Keywords: Leadership Style, Organizational Culture, Job Satisfaction and
Employee Loyalty
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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN BUDAYA ORGANISASI DAN
KEPUASAN KERJA TERHADAP LOYALITAS KARYAWAN PT GANZU
GIZMA SEIKO GIZMA SEIKO

Muhammad Juan Hafitzs Nius')
Tri Mulyani Kartini?)

ABSTRAK

Penelitian bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh gaya
kepemimpinan, budaya organisasi terhadap loyalitas karyawan baik secara
langsung maupun oleh kepuasan kerja karyawan pada PT Ganzu Gizma Seiko.
Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan desain eksplanatori
atau kausal. Populasi yang diambil adalah 60 orang karyawan (Responden) yang
bekerja selama 1 tahun di PT Ganzu Gizma Seiko dan sampel diambil dengan
menggunakan teknik stratified random sampling yaitu diambil secara acak dari
populasi yang ada. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran
kuesioner dan wawancara dengan pengukuran menggunakan instrumen skala likert.
Analisis data menggunakan program software Smart PLS 3.2.9. Jadi temuan dalam
penelitian ini adalah: Gaya kepemimpinan tidak berpengaruh langsung terhadap
loyalitas karyawan. Budaya organisasi berpengaruh signifikan terhadap loyalitas
karyawan. Kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap loyalitas karyawan.
Diharapkan kepada manajemen perusahaan untuk menerapkan dan meningkatkan
gaya kepemimpinan yang lebih efektif dengan memperhatikan tingkat kepuasan
kerja karyawan.

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Kepuasan Kerja Dan
Loyalitas Karyawan

1) Muhammad Juan Hafitzs Nius
2) Tri Mulyani Kartini
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