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The Effect of Product Quality, Business Location, and Entrepreneurial
Motivation on The Competitive Advantage of S.0.L.0O Iced Tea MSME’s in
Mustikajaya District, Bekasi City

Rosaine Liafif Putri!

Jizenji Tyas Wirastomo?

Abstract

MSMESs have proven that they are capable of being the backbone in increasing
economic growth and development. Based on the phenomenon of the proliferation
of S.0.L.0O Ice Tea franchise business actors who continue to survive and are able
to develop and have a competitive advantage, this is influenced by several factors,
namely business actors have the enthusiasm or motivation within themselves to
continue to maintain and develop their business, by choosing strategic locations
and presenting products. with the best quality materials. This research aims to
examine the influence of product quality, business location, and entrepreneurial
motivation on the competitive advantage of S.O.L.O Ice Tea MSMEs in Mustikajaya
District, Bekasi City. The sampling method used is nonprobability sampling, namely
the census technique where the entire population is used as a sample. The sample
in this study consisted of 100 respondents. This research is quantitative research,
with the analytical tool used in this research is SPSS version 26. The results of this
research show that product quality has a positive and significant effect on
competitive advantage, business location has a positive and significant effect on
competitive advantage, and entrepreneurial motivation has an effect positively and
significantly towards competitive advantage.

Keyword : Product Quality, Business Location, Entrepreneurial Motivation,
Competitive Advantage, MSMEs
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PENGARUH KUALITAS PRODUK, LOKASI USAHA, DAN MOTIVASI
BERWIRAUSAHA TERHADAP KEUNGGULAN BERSAING UMKM ES
TEH S.0.L.O DI KECAMATAN MUSTIKAJAYA KOTA BEKASI

Rosaine Liafif Putri'
Jizenji Tyas Wirastomo?

ABSTRAK

UMKM telah membuktikan bahwa UMKM mampu menjadi tulang punggung
dalam meningkatkan pertumbuhan dan perkembangan ekonomi. Fenomena
maraknya pelaku usaha franchise Es Teh S.0.L.O yang tetap bertahan serta mampu
mengembangkan dan memiliki keunggulan bersaing, hal ini dipengaruhi oleh
beberapa faktor yaitu pelaku usaha memiliki semangat atau motivasi dalam diri
untuk terus mempertahankan dan mengembangkan usahanya, dengan memilih
lokasi yang strategis serta menyajikan produk dengan bahan yang berkualitas
terbaik.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kualitas produk, lokasi usaha,
dan motivasi berwirausaha terhadap keunggulan bersaing UMKM Es Teh S.0.L.O
di Kecamatan Mustikajaya, Kota Bekasi. Metode pengambilan sampel yang
digunakan adalah nomprobability sampling yaitu dengan teknik sensus dimana
semua populasi digunakan sebagai sampel. Sampel dalam penelitian ini berjumlah
100 responden.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif, dengan alat analisis yang
digunakan dalam penelitian ini adalah SPSS versi 26. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa kualitas produk berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap keunggulan bersaing, lokasi usaha berpengaruh secara positif dan
signifikan terhadap keunggulan bersaing, dan motivasi berwirausaha berpengaruh
secara positif dan signifikan terhadap keunggulan bersaing.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Lokasi Usaha, Motivasi Berwirausaha, Keunggulan
Bersaing, UMKM
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