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The Influence Of Competence, Organizational Commitment And Work 

Environment On The Performance Of Employees In The Production 

Department Of Pt. Cisindo 

 

Citra Alda Puspa Clara 1) 

Inna Nisawati Mardiani 2) 

Abstract 

 

Employee performance is a set of results achieved and refers to the achievement 

and implementation of individual or group work requested by superiors. Employee 

performance is also an important element in a company. Good employee 

performance can make the company achieve its goals. When a company has good 

employee performance, the company has good competitive capabilities. The 

purpose of this research is to determine whether Competency, Organizational 

Commitment and Work Environment have a significant effect on Employee 

Performance in the Production Department PT. CISINDO. The population of this 

research is Production Employee of PT. CISINDO. The sample in this research 

was 50 employees. The analytical tool used to test the hypothesis is multiple linear 

regression analysis. The research results show that Competency, Organizational 

Commitment and Work Environment have a positive effect on Employee 

Performance. The results of this research also provide the implication that the 

factors of Competence, Organizational Commitment and Work Environment are 

things that need to be considered to improve employee performance so that they 

can achieve better company goals. 

Keywords  : Competence, Organizational Commitment and Work Environment 
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PENGARUH KOMPETENSI, KOMITMEN ORGANISASI DAN 

LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

DEPARTMENT PRODUKSI PT. CISINDO 

 

Citra Alda Puspa Clara  

Inna Nisawati Mardiani  

 

ABSTRAK 

 

Kinerja karyawan adalah seperangkat hasil yang dicapai dan merujuk 

kepada pencapaian serta pelaksanaan suatu pekerjaan individu atau kelompok 

yang dimintai oleh atasan. Kinerja karyawan juga merupakan unsur penting dalam 

sebuah perusahaan. Kinerja karyawan yang baik mampu membuat perusahaan 

mencapai tujuannya. Ketika perusahaan memiliki kinerja karyawan yang baik 

maka perusahaan tersebut memiliki kemampuan bersaing yang baik. Tujuan 

penelitian ini untuk mengetahui apakah Kompetensi, Komitmen Organisasi dan 

Lingkungan Kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada 

Department Produksi PT. CISINDO.  

Populasi penelitian ini adalah karyawan Produksi PT. CISINDO. Sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 50 karyawan. Alat analisis yang digunakan untuk 

menguji hipotesis adalah analisis regresi linear berganda.  

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kompetensi, Komitmen Organisasi 

dan Lingkungan Kerja berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan. Hasil 

penelitian ini juga memberikan implikasi bahwa factor Kompetensi, Komitmen 

Organisasi dan Lingkungan Kerja adalah hal yang perlu diperhatikan untuk 

meningkatkan Kinerja Karyawan agar lebih baik lagi dalam terwujudnya tujuan 

perusahaan. 

 

Kata kunci : Kompetensi, Komitmen Organisasi dan Lingkungan Kerja 


