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The Influence of Occupational Safety and Health (K3) and Communication
on Employee Performance with Job Satisfaction as an Intervening Variable at
PT. Catur Mitra Sejati Sentosa (Mitral0) State Printing Site Jakarta

Fiki Septianat)
Novi Fitria Hermiati?)

Abstract

In Indonesia, building materials industry companies are starting to spread and
grow rapidly. In the ever-increasing business competition, companies must be
able to manage human resources well. It aims to increase employee work
productivity. OHS and communication are two important factors that can affect
employee performance directly or indirectly. OHS plays an important role in
creating a safe working environment, which can minimize the risk of accidents
and improve employee welfare. Meanwhile, effective communication in
organizations ensures a clear and open flow of information, improves
coordination, and reduces conflicts between employees. In this study, job
satisfaction is tested as an intervening variable that plays a role in connecting the
influence of OHS and communication on employee performance. This type of
research is quantitative research, with a population of 100 people and a sample
of 73 people, this research is all employees of PT Catur Mitra Sejati Sentosa
(Mitral0) Site Percetakan Negara Jakarta. The technique used is the random
sampling method. The slovin formula was used to determine the number of
samples used in the study. Structural Equation Modeling (SEM) will be the
analysis method used in this study to test the hypothesis. Utilizing the SmartPLS
data processing application for analysis. The results showed that OHS and
communication have a significant positive effect on employee performance both
directly and through job satisfaction. Job satisfaction proved to be a strong
intervening variable, which strengthened the relationship between OHS and
communication with employee performance. These findings emphasize the
importance of implementing good OHS practices and effective communication to
improve employee satisfaction and performance in the company.

Keywords : Occupational Health and Safety (OHS), Communication, Job
Satisfaction, Employee Performance
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PENGARUH K3 DAN KOMUNIKASI TERHADAP KINERJA
KARYAWAN DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL
INTERVENING PADA PT. CATUR MITRA SEJATI SENTOSA
(MITRA10) SITE PERCETAKAN NEGARA JAKARTA

Fiki Septianat)
Novi Fitria Hermiati?)

ABSTRAK

Di Indonesia, perusahaan industri bahan bangunan mulai menyebar dan
berkembang pesat. Dalam persaingan bisnis yang terus meningkat, perusahaan
harus mampu mengelola sumber daya manusia dengan baik. K3 berperan penting
dalam menciptakan lingkungan kerja yang aman, yang dapat meminimalisir risiko
kecelakaan. Komunikasi yang efektif dalam organisasi memastikan aliran informasi
yang jelas dan mengurangi konflik antar karyawan. Dalam penelitian ini, kepuasan
kerja diuji sebagai variabel intervening yang berperan dalam menghubungkan
pengaruh K3 dan komunikasi terhadap kinerja karyawan. Jenis penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif, dengan populasi 100 orang dan sampel 73 orang,
penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. Catur Mitra Sejati Sentosa (Mitral0)
Site Percetakan Negara Jakarta. Teknik yang dilakukan adalah dengan metode
random sampling. Rumus slovin digunakan untuk menentukan jumlah sampel yang
digunakan dalam penelitian. Structural Equation Modeling (SEM) akan menjadi
metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini untuk menguji hipotesis.
Memanfaatkan aplikasi pengolah data SmartPLS untuk analisis.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa K3 dan komunikasi memiliki pengaruh
positif signifikan terhadap kinerja karyawan baik secara langsung maupun melalui
kepuasan kerja. Kepuasan kerja terbukti menjadi variabel intervening yang kuat,
yang memperkuat hubungan antara K3 dan komunikasi dengan kinerja karyawan.

Kata Kunci : Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), Komunikasi, Kepuasan
Kerja, Kinerja Karyawan
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