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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Green human resources management, Gaya 
Kepemimpinan Adaptif terhadap Keunggulan Kompetitif dimediasi Keterampilan Intelektual di PT. Saga 
Hikari teknindo. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah simple random sampling dan 
menghasilkan responden sebanyak 223 responden.  

Data yang digunakan adalah data primer dengan teknik kuesioner. Pengujian hipotesis dilakukan dengan 
menggunakan analisis regresi liniear berganda dengan aplikasi SmartPLS 3.0.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Green Human Resources Management berpengaruh terhadap 
keunggulan kompetitif, Kepemimpinan adaptif berpengaruh terhadap keunggulan kompetitif, Green Human 
Resources Management berpengaruh terhadap keterampilan intelektual, Kepemimpinan adaptif berpengaruh 
terhadap keterampilan intelektual, Keterampilan intelektual berpengaruh terhadap keunggulan kompetitif, Green 
Human Resources Management yang dimediasi oleh keterampilan intelektual berpengaruh terhadap keunggulan 
kompetitif, Kepemimpinan adaptif yang dimediasi oleh Keterampilan intelektual berpengaruh terhadap 
keunggulan kompetitif. 
 
Kata kunci: MSDM, Gaya Kepemimpinan Adaptif, Kunggulan Kompetitif, Keterampilan intelektual, 
Metode SmartPLS. 
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This research aims to determine the influence of Green Human Resources management, 

Adaptive Leadership Style on Competitive Advantage mediated by Intellectual Skills at PT. 

Saga Hikari teknindo. The sampling method used was simple random sampling and resulted 

in 223 respondents. The data used is primary data using a questionnaire technique. 

Hypothesis testing was carried out using multiple linear regression analysis with the 

SmartPLS 3.0 application. The research results show that green human resource 

management influences competitive advantage, Adaptive leadership influences competitive 

advantage, human resource management influences intellectual skills, Adaptive leadership 

influences intellectual skills, Intellectual skills influence competitive advantage, Green 

human resources management mediated by intellectual skills influence competitive 

advantage. Adaptive leadership mediated by intellectual skills influences competitive 

advantage. 

 

Keywords: HRM, Adaptive Leadership Style, Competitive Advantage, Intellectual skills, 

SmartPLS Method. 
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PENDAHULUAN 

Sumber Daya Manusia merupakan hal yang sangat penting dalam suatu 
perusahaan, dimana perusahaan yang memiliki SDM yang baik akan dapat menghasilkan 
barang produksi yang baik, karena SDM menjadi daya saing antara satu perusahaan 
dengan perusahaan yang lain.  

Di zaman ini SDM menjadi hal yang penting dalam persaingan, SDM yang baik di 
dalam suatu perusahan dapat dilihat dari gaya pemimpin suatu perusahaan tersebut, untuk 
itu SDM perlu memiliki skill atau keterampilan yang handal dalam menangani setiap 
pekerjaan, sebab dengan adanya skill yang handal maka secara langsung dapat 
meningkatkan produktivitas perusahaan. 

Keunggulan kompetitif sangat penting bagi bisnis perusahaan karena dengan 
memiliki keunggulan yang baik dapat meningkatkan sistem penjualan termasuk 
mempertahankan konsumen setia, termasuk menemukan inovasi baru yang bisa 
menghasilkan pendapatan lebih besar. 

Keunggulan kompetitif muncul ketika sebuah perusahaan dapat menghasilkan 
produk yang sama dengan pesaingnya dengan biaya rendah atau menghasilkan produk 
atau jasa yang lebih baik dari yang dihasilkan pesaingnya (Glints, 2022). 

 
METODOLOGI 

Penelitian ini dilakukan di PT Saga Hikari Teknindo, yang beralamat di jalan 

Pegaulan No.31 Cikarang Selatan Kabupaten Bekasi, Provinsi Jawa Barat. Adapun waktu 

pelaksanaan penelitian dilakukan dalam kurun waktu Tiga bulan. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan pendekatan explanatory research tipe kausal 

yang berupaya menguji pengaruh variabel dalam sebuah model structural dari variabel 

exogen terhadap variabel endogen. Dalam penelitian ini terdapat empat variabel penelitian 



 

 

yaitu, dua variabel bebas, satu variabel mediasi, dan satu variabel terikat. Variabel bebas 

yaitu Green Human Resources Management dan kepemimpinan adaptif, dengan variabel 

mediasi keterampilan intelektual variabel terikat keunggulan kompetitif, 

 

 
     Sumber: Data Hasil Olahan, 2023 
     Gambar 1. KerangkaKonsep 

Tabel 1. OperasionalisasiVariabel 

Variabel Indikator Ite
m 

Skala Sumber 

Green Human Resources 
Management 

1. Green Recruitment 
2. Green Performance 
3. Green Employee Relations 

3 
2 
2 

Interval 
1-5 

Deswal 
(2015) 
dan 
Opatha 
(2016) 

Gaya kepemimpinan 
adaptif 

1. Keterampilan 
berkomunikasi pada 
bawahan 

2. Keberanian, kemampuan 
mendengar pendapat 
bawahan 

3. Memotivasi anggota, 
menghargai perbedaan 
dan keyakinan  

2 
 
 
2 
 
 
3 
 
 
2 

Interval 
1-5 

Schermer
horn dan 
Kartono 
(2016) 
 

Keterampilan intelektual 1. Pembawaan dan 
kematangan 

2. Pembentukan 
3. Pengalaman Kerja 

2 
 
2 
3 
 

Interval 
1-5 

Winardi 
(2020) 
dan 
Porwanto 
(2017) 



 

  
  

Keunggulan kompetitif 1. Transfomasi 
2. Kualitas 
3. Pelatihan Karyawan 

2 
2 
3 

Interval 
1-5 

Maskur 
(2017) 
dan 
Bharadwa
j (2016) 

Sumber: Data Hasil Olahan, 2023 
 

HASIL 

1. Hipotesis pertama 

Pengaruh kemampuan gaya kepemimpinan adaptif terhadap keterampilan 

intelektual menghasilkan nilai sampel asli sebesar 0,677 dengan nilai t statistik 

sebesar 11.500 dan p values sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 

0,05) maka kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima, artinya terdapat pengaruh 

dari variabel kepemimpinan adaptif terhadap keterampilan intelektual. 

2. Hipotesis kedua 

Pengaruh gaya kepemimpinan adaptif terhadap keunggulan kompetitif 

menghasilkan nilai sampel asli sebesar 0,357 dengan nilai t statistik sebesar 6.564 

dan p values sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima, artinya terdapat pengaruh dari 

variabel gaya kepemimpinan adaptif terhadap keunggulan kompetitif. 

3. Hipotesis ketiga 

Pengaruh keterampilan intelektual terhadap keunggulan kompetitif menghasilkan 

nilai sampel asli sebesar 0,323 dengan nilai t statistik sebesar 5.368 dan p values 

sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka kesimpulannya Ho 

ditolak dan Ha diterima, artinya terdapat pengaruh dari variabel keterampilan 

intelektual terhadap keunggulan kompetitif. 

4. Hipotesis keempat 

Pengaruh Green Human Resources Management terhadap keterampilan intelektual 

menghasilkan nilai sampel asli sebesar 0,211 dengan nilai t statistik sebesar 3.095 

dan p values sebesar 0,002 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima, artinya terdapat pengaruh dari 

variabel Green Human Resources Management terhadap keterampilan intelektual. 

5. Hipotes kelima 



 

 

Pengaruh Green Human Resources Management terhadap keunggulan kompetitif 

menghasilkan nilai sampel asli sebesar 0,311 dengan nilai t statistik sebesar 6.268 

dan p values sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima, artinya terdapat pengaruh dari 

variabel Green Human Resources Management terhadap keunggulan kompetitif. 

6. Hipotesis keenam 

Ditemukannya adanya pengaruh gaya kepemimpinan adaptif terhadap keunggulan 

kompetitif secara tidak langsung, dimana menghasilkan nilai sampel asli sebesar 

0,218 dengan nilai t statistik sebesar 5.845 dan p values sebesar 0.000 atau lebih 

kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima, 

artinya gaya kepemimpinan adaptif melalui keunggulan kompetitif secara tidak 

langsung memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keunggulan kompetitif. 

7. Hipotesis ketujuh 

Ditemukannya adanya pengaruh Green Human Resources Management terhadap 

keunggulan kompetitif secara tidak langsung, dimana menghasilkan nilai sampel 

asli sebesar 0,068 dengan nilai t statistik sebesar 2.294 dan p values sebesar 0,022 

atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka kesimpulannya Ho ditolak dan Ha 

diterima, artinya Green Human Resources Management melalui keterampilan intelektual 

secara tidak langsung memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keunggulan 

kompetitif. 

 
PEMBAHASAN 

1. Pengaruh Green Human Resources Management terhadap Keunggulan 

Kompetitif 

Hasil uji hipotesis yang telah dilakukan melalui koefisien jalur menghasilkan 

kesimpulan dan temuan bahwa nilai sampel asli sebesar 0,311 dengan nilai t statistik 

sebesar 6.268 dan p values sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima. Hasil temuan ini menginterpretasikan bahwa 

variabel Green Human Resources Management mempunyai pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap keunggulan kompetitif, dengan demikian dapat disimpulkan bahwa 



 

  
  

semakin tingginya tingkat Green Human Resources Management seorang karyawan maka akan 

meningkatkan pula keunggulan kompetitif tersebut. 

Hasil temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh Wang (2019) yang 

menyatakan bahwa Green Human Resources Management berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keunggulan kompetitif. Indikator Green employee Relations mengenai perusahaan 

selalu mengajak karyawan untuk berpikir inovatif dalam pekerjaannya agar dalam 

keunggulan kompetitif karyawan dapat memenuhi target yang sudah ditetapkan oleh 

perusahaan.  

 
2. Pengaruh Keterampilan Intelektual terhadap Keunggulan Kompetitif 

Hasil uji hipotesis yang telah dilakukan melalui koefisien jalur menghasilkan 

kesimpulan dan temuan bahwa nilai sampel asli sebesar 0,323 dengan nilai t statistik 

sebesar 5.368 dan p values sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima. Hasil temuan ini menginterpretasikan bahwa 

variabel keterampilan intelektual mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan 

terhadap keunggulan kompetitif, dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semakin 

tingginya tingkat keterampilan intelektual seorang karyawan maka akan meningkatkan 

pula keunggulan kompetitif tersebut. 

Hasil temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh Suhendah (2019) yang 

menyatakan bahwa keterampilan intelektual berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keunggulan kompetitif. Indikator pengalaman kerja mengenai karyawan mengerti tujuan 

dari pekerjaan yang diberikan agar karyawan dapat mendukung perusahaan untuk 

mematangkan persiapan manajemen dengan digitalisasi untuk keterampilan intelektual di 

perusahaan. 

 

3. Pengaruh Green Human Resources Management terhadap Keterampilan 

Intelektual  

Hasil uji hipotesis yang telah dilakukan melalui koefisien jalur menghasilkan 

kesimpulan dan temuan bahwa nilai sampel asli sebesar 0,211 dengan nilai t statistik 

sebesar 3.095 dan p values sebesar 0,002 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima. Hasil temuan ini menginterpretasikan bahwa 



 

 

variabel Green Human Resources Management mempunyai pengaruh yang positif dan 

signifikan keterampilan intelektual, dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semakin 

tingginya tingkat Green Human Resources Management seorang karyawan maka akan 

meningkatkan pula keterampilan intelektual tersebut. 

Hasil temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh Rayner dan Morgan 

(2018)  yang menyatakan bahwa Green Human Resources Management berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap keterampilan intelektual. Indikator Green Recruitment mengenai 

perusahaan merekrut karyawan mengedepankan karywan yang mengerti konsep ramah 

lingkungan agar karyawan dapat mendukung teknologi digital dalam transformasi digital 

di perusahaan. 

 

4. Pengaruh Gaya Kepemimpinan Adaptif terhadap Keunggulan Kompetititf  

Hasil uji hipotesis yang telah dilakukan melalui koefisien jalur menghasilkan 

kesimpulan dan temuan bahwa nilai sampel asli sebesar 0.357 dengan nilai t statistik 

sebesar 6.564 dan p values sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima. Hasil temuan ini menginterpretasikan bahwa 

variabel gaya kepemimpinan adaptif mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan 

keunggulan kompetitif, dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semakin tingginya 

tingkat gaya kepemimpinan adaptif seorang karyawan maka akan meningkatkan pula 

keunggulan kompetitif tersebut. 

Hasil temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh Abernethy (2020)  

yang menyatakan bahwa gaya kepemimpinan adaptif berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keunggulan kompetitif. Indikator keterampilan berkomunikasi dengan bawahan 

mengenai pemimpin memberikan tugas kepada bawahan sesuai prosedur yang ditetapkan 

agar karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan dengan teliti sesuai dengan standar yang 

ditetapkan. 

 
5. Pengaruh Gaya Kepemimpinan Adaptif terhadap Keterampilan Intelektual  

Hasil uji hipotesis yang telah dilakukan melalui koefisien jalur menghasilkan 

kesimpulan dan temuan bahwa nilai sampel asli sebesar 0.677 dengan nilai t statistik 

sebesar 11.500 dan p values sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima. Hasil temuan ini menginterpretasikan bahwa 



 

  
  

variabel gaya kepemimpinan adaptif mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan 

keterampilan intelektual, dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semakin tingginya 

tingkat gaya kepemimpinan adaptif seorang karyawan maka akan meningkatkan pula 

keterampilan intelektual tersebut. 

Hasil temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh Keman (2016)  yang 

menyatakan bahwa gaya kepemimpinan adaptif berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keterampilan intelektual. Indikator keberanian, kemampuan mendengarkan 

pendapat dari bawahan mengenai pemimpin mengikutsertakan karyawan dalam 

mengambil keputusan agar karyawan berpikir secara kritis dalam mengambil keputusan. 

 
6. Pengaruh Gaya Kepemimpinan Adaptif Terhadap Keunggulan Kompetitif di 

Mediasi Keterampilan Intelektual 

Hasil uji hipotesis yang telah dilakukan melalui koefisien jalur menghasilkan 

kesimpulan dan temuan bahwa nilai sampel asli sebesar 0.218 dengan nilai t statistik 

sebesar 5.845 dan p values sebesar 0,000 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima.  

Hasil temuan ini menginterpretasikan bahwa variabel gaya kepemimpinan adaptif 

melalui kemampuan keterampilan intelektual secara tidak langsung memiliki pengaruh 

yang signifikan terhadap keunggulan kompetitif, dalam penelitian ini bahwa kemampuan 

keterampilan intelektual dapat memediasi antara gaya kepemimpinan adaptif dan 

keunggulan kompetitif. Hasil temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh 

Ceylan (2011) yang menyatakan gaya kepemimpinan adaptif berpengaruh terhadap 

keunggulan kompetitif dengan mediasi keterampilan intelektual. Indikator memotivasi 

anggota, menghargai perbedaan mengenai pemimpin memberikan motivasi untuk 

karyawan berkerja dengan baik dengan mediasi pelatihan yang sudah diberikan kepada 

karyawan agar meningkatkan efisiensi kerja dengan peralatan secara optimal. 

  
 
 

7. Pengaruh Green Human Resources Management terhadap Keunggulan 

Kompetitif di Mediasi Keterampilan Intelektual 



 

 

Hasil uji hipotesis yang telah dilakukan melalui koefisien jalur menghasilkan 

kesimpulan dan temuan bahwa nilai sampel asli sebesar 0.068 dengan nilai t statistik 

sebesar 2.294 dan p values sebesar 0,022 atau lebih kecil dari nilai α (0,000 < 0,05) maka 

kesimpulannya Ho ditolak dan Ha diterima.  

Hasil temuan ini menginterpretasikan bahwa variabel Green Human Resources 

Management melalui kemampuan keterampilan intelektual secara tidak langsung memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap keunggulan kompetitif, dalam penelitian ini bahwa 

kemampuan keterampilan intelektual dapat memediasi antara gaya Green Human Resources 

Management dan keunggulan kompetitif.  

Hasil temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh Muhtadin (2022) yang 

menyatakan Green Human Resources Management berpengaruh terhadap keunggulan 

kompetitif dengan mediasi keterampilan intelektual. Indikator green performance mengenai 

karyawan diberikan program pendidikan mengenai konsep ramah lingkungan agar 

karyawan dapat menggunakan teknologi yang disiapkan perusahaan melalui pelatihan 

yang diberikan oleh perusahaan. 

 
KESIMPULAN 

Berdasarkan uraian dan pembahasan dari hasil penelitian melalui olah data dan 

analisa data yang telah dilakukan untuk menganalisa pengaruh Green Human Resources 

Management dan gaya kepemimpinan terhadap keunggulan kompetitif dengan di mediasi 

keterampilan intelektual pada perusahaan di PT. Saga Hikari Teknindo Sejati di Cikarang, 

maka dari hasil penelitian yang telah dilakukan dapat diambil kesimpulan, implikasi 

manajerial dan saran sebagai berikut: 

1. Green Human Resources Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keunggulan kompetitif di PT. Saga Hikari Teknindo Sejati di Cikarang. 

2. Gaya kepemimpinan adaptif berpengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan 

kompetitif di PT. Saga Hikari Teknindo Sejati di Cikarang. 

3. Green Human Resources Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keterampilan intelektual di PT. Saga Hikari Teknindo Sejati di Cikarang. 

4. Gaya kepemimpinan adaptif berpengaruh positif dan signifikan terhadap keterampilan 

intelektual di PT. Saga Hikari Teknindo Sejati di Cikarang. 



 

  
  

5. Keterampilan intelektual berpengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan 

kompetitif di PT. Saga Hikari Teknindo Sejati di Cikarang. 

6. Green Human Resources Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keunggulan kompetitif dimediasi keterampilan intelektual di PT. Saga Hikari 

Teknindo Sejati di Cikarang. 

7. Gaya kepemimpinan adaptif berpengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan 

kompetitif dimediasi keterampilan intelektual di PT. Saga Hikari Teknindo Sejati di 

Cikarang. 
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