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The Influence Of Creativity, Product Innovation And Social Media On Business 

Development In Martabak In Cikarang 

 

Dimas Hidayatullah1) 

Indra Permana2) 

 

Abstract 

 

This research aims to determine: (1) The influence of creativity on business 

development in martabak businesses in Cikarang, (2) The influence of product 

innovation on business development in martabak businesses in Cikarang, (3) The 

influence of social media on business development in martabak businesses in 

Cikarang. (4) The influence of creativity, product innovation and social media on 

business development in martabak businesses in Cikarang. This research is survey 

research. The population in this study were business actors or martabak business 

owners in Cikarang. The sampling technique uses non-probability sampling with a 

purposive sampling approach with a sample size of 97 people. The data collection 

technique uses a questionnaire whose validity and reliability have been tested. The 

data analysis technique used is multiple regression. The research results show that: 

(1) there is a partial and significant positive influence on the creativity variable on 

business development in martabak business in Cikarang; (2) there is a partial and 

significant positive influence on product innovation variables on business 

development in martabak businesses in Cikarang; (3) there is a partial and 

significant positive influence on social media variables on business development in 

martabak businesses in Cikarang; (4) there is a simultaneous influence on the 

variables of creativity, product innovation and social media on business 

development in martabak business in Cikarang. 

 

Keywords : Creativity, Product Inovation, Social Media, Business Development 

 

 

1) Dimas Hidayatullah 

2) Indra Permana 

  



 
 

xv 
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TERHADAP PERKEMBANGAN USAHA MARTABAK DI CIKARANG 

 

Dimas Hidayatullah1) 

Indra Permana2) 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Pengaruh kreativitas terhadap 

perkembangan usaha pada usaha martabak di Cikarang, (2) Pengaruh inovasi 

produk terhadap perkembangan usaha pada usaha martabak di Cikarang, (3) 

Pengaruh media sosial terhadap perkembangan usaha pada usaha martabak di 

Cikarang. (4) Pengaruh kreativitas, inovasi produk dan media sosial terhadap 

perkembangan usaha pada usaha martabak di Cikarang. Penelitian ini merupakan 

penelitian survei. Populasi pada penelitian ini adalah pelaku usaha atau pemilik 

usaha martabak yang berada di Cikarang. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan non probability sampling dengan pendekatan purposive sampling 

dengan jumlah sampel sebanyak 97 orang. Teknik pengumpulan data menggunakan 

kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah regresi berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) 

terdapat pengaruh positif secara parsial dan signifikan pada variabel kreativitas 

terhadap perkembangan usaha pada usaha martabak di Cikarang; (2) terdapat 

pengaruh positif secara parsial dan signifikan pada variabel inovasi produk terhadap 

perkembangan usaha pada usaha martabak di Cikarang; (3) terdapat pengaruh 

positif secara parsial dan signifikan pada variabel media sosial terhadap 

perkembangan usaha pada usaha martabak di Cikarang; (4) terdapat pengaruh 

secara simultan pada variabel kreativitas, inovasi produk dan media sosial terhadap 

perkembangan usaha pada usaha martabak di Cikarang. 

 

Kata Kunci : Kreativitas, Inovasi Produk, Media Sosial, Perkembangan Usaha


