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ANALYSIS OF THE EFFECT OF PRODUCT VARIATION ON
REPURCHASE INTEREST MODERATED CONSUMER LIFESTYLE AND
EXPERIENCE QUALITY
(Case Study on Sedaap Cup Noodle Consumers in East Cikarang District)

Jessica Naomi Manurung!
Surya Bintarti2

Abstract

Cup noodles are one of the popular fast food products among consumers in
Indonesia, even throughout the world. One of the popular cup noodles is Mie
Sedaap Cup. The high interest in buying Mie Sedaap Cup is proven by the inclusion
of Mie Sedaap Cup in the Top Brand Index in second position in 2023. The high
repurchase interest is influenced by the many variations of products offered by Mie
Sedaap Cup. Product Variations as a separate expert in a brand or product line that
can be distinguished based on size, price, appearance or characteristics (Kotler
(2009: 72)) in (Ningsih & Amirulmukminin, 2020).

The purpose of this study is to determine the effect of product variations on
repurchase interest in Mie Sedaap Cup which is moderated by lifestyle and quality
of experience. The research method carried out is quantitative by distributing
questionnaires. This study was tested on 113 respondents who then collected data
and tested for feasibility. After being tested for feasibility, a Feasibility Test using
SmartPLS 4.0 is carried out through validity, discriminant and reliability tests. The
results of data feasibility testing obtained a value of convergence validity,
discriminant validity and Reability > 0.7 so that this study can be declared valid.

Keyword: Variation of Product, Repurchase Intention, Customer Behavior,
Quality Experience

1) Jessica Naomi Manurung
2) Dr. Hj. Surya Bintarti, S.E.,M.M
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ANALISIS PENGARUH VARIASI PRODUK TERHADAP MINAT BELI
ULANG KEMBALI DIMODERASI GAYA HIDUP KONSUMEN DAN
KUALITAS PENGALAMAN
(Studi Kasus Pada Konsumen Mie Sedaap Cup Di Kec. Cikarang Timur)

Jessica Naomi Manurung!
Surya Bintarti2

ABSTRAK

Mie cup menjadi salah satu produk makanan cepat saji yang populer di
kalangan konsumen di negara Indonesia, bahkan seluruh dunia. Salah satu mie cup
yang popular adalah Mie Sedaap Cup. Tingginya minat beli Mie Sedaap Cup
terbukti dengan masuknya Mie Sedaap Cup ini ke dalam Top Brand Index di posisi
kedua pada tahun 2023. Minat beli ulang yang tinggi dipengaruhi oleh banyaknya
variasi produk yang ditawarkan oleh Mie Sedaap Cup. Variasi Produk sebagai ahli
tersendiri dalam sebuah merek atau lini produk yang dapat dibedakan berdasarkan
ukuran, harga, penampilan atau ciri-ciri tersnediri (Kotler (2009:72)) dalam
(Ningsih & Amirulmukminin, 2020).

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui pengaruh variasi produk
terhadap minat beli ulang Mie Sedaap Cup yang di moderasi oleh gaya hidup dan
kualitas pengalaman. Metode penelitian yang dilakukan yakni kuantitatif dengan
menyebar kuisioner. Penelitian ini diuji terhadap 113 responden yang kemudian
data dikumpulkan dan diuji kelayakan. Setelah diuji kelayakan, maka dilakukan Uji
Kelayakan menggunakan SmartPLS 4.0 melalui uji validitas, diskriminan dan uji
reabilitas. Hasil pengujian kelayakan data memperoleh nilai validitas konvergensi,
validitas diskriminan dan Reability > 0,7 sehingga penelitian ini dapat dinyatakan
valid.

Kata Kunci : Variation of Product, Repurchase Intention, Customer Behavior,
Quality Experience

1) Jessica Naomi Manurung
2) Dr. Hj. Surya Bintarti, S.E.M.M
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