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The Effect Of Kaizen Culture, Motivation And Work Discipline On Employee 

Performance At Pt Mattel Indonesia East Plant 

 

Abdul Kosim¹ 

Ahmad Gunawan2 

 

ABSTRACT 

 

Human resource management seeks to take a strategic role in realizing the 

company's vision and mission through the formation of a culture that fosters 

optimal performance of its human resources. This relates to the function of 

corporate culture as a priority setting mechanism or the way things are done 

around here, establishing operational norms, instilling shared dedication, and 

guiding attitudes and behaviors, including work motivation. This study aims to 

determine the effect of Kaizen Culture, Motivation and Work discipline on employee 

performance at PT Mattel Indonesia East Plant. This study uses quantitative 

techniques, the results of respondents' questionnaires, and an approach that 

emphasizes the objective measurement of social phenomena. The population was 

300 people and the sample was 75 respondents. The data collected was then 

analyzed using the analysis method with the help of SPSS25 software. Based on the 

results of research on Kaizen Culture variables, Motivation and Work Discipline 

on Employee Performance have a positive influence. Which is indicated by the 

results of Fhitung 120.881, it can be seen that Fhitung (120.881)> Ftabel (0.117) 

and the significance value (0.000) < (0.05) This means that there is a positive and 

significant influence between the variables of Kaizen Culture, Motivation, and 

Work Discipline on Employee Performance. The main research results show that 

all hypotheses have a significant positive relationship. The results obtained from 

this research are expected to provide benefits for Company management in 

analyzing kaizen culture, motivation and work discipline on employee performance. 

 

 

Keywords : Dicipline, Employee, Kaizen Culture, Motivation, Performance.  
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PENGARUH BUDAYA KAIZEN, MOTIVASI DAN DISIPLIN  

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN  PADA  

PT. MATTEL INDONESIA  EAST PLANT   

 

Abdul Kosim 

Ahmad Gunawan 

 

ABSTRAK 

 

Manajemen sumber daya manusia berupaya mengambil peran strategis 

dalam mewujudkan visi dan misi perusahaan melalui pembentukan budaya yang 

menumbuhkan kinerja optimal sumber daya manusianya. Hal ini berkaitan dengan 

fungsi budaya perusahaan sebagai mekanisme penetapan prioritas atau cara 

mengerjakan sesuatu di perusahaan, menetapkan norma-norma operasional, 

menanamkan dedikasi bersama, serta memandu sikap dan perilaku, termasuk 

motivasi kerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Budaya Kaizen, 

Motivasi dan Disiplin kerja terhadap kinerja karyawan di PT Mattel Indonesia East 

Plant. Penelitian ini menggunakan teknik kuantitatif, hasil kuesioner responden, 

dan pendekatan yang menekankan pada pengukuran secara obyektif terhadap 

fenomena sosial. Jumlah populasi sebanyak 300 orang dan sampel sebanyak 75 

responden. Data yang terkumpul kemudian dianalisis menggunakan metode 

analisis dengan bantuan software SPSS25. Berdasarkan hasil penelitian variabel 

Budaya Kaizen, Motivasi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan memiliki 

pengaruh yang positif. Yang ditunjukkan dengan hasil Fhitung 120,881, dapat 

dilihat bahwa Fhitung (120,881) > Ftabel (0,117) dan nilai signifikansi (0,000) < 

(0,05) Hal ini berarti terdapat pengaruh positif dan signifikan antara variabel 

Budaya Kaizen, Motivasi, dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan. Hasil 

penelitian utama menunjukkan bahwa semua hipotesis memiliki hubungan positif 

yang signifikan. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan manfaat bagi manajemen Perusahaan dalam menganalisis budaya 

kaizen, motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan.  
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