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The Influence of Compensation, Career Development, and Organizational
Culture on Employee Retention At PT Sansan Wawa Printer

By:
Syifa Intan Kurniati'
Wachid Hasyim?

ABSTRACT

The research in this thesis is motivated by the phenomenon that exists at PT Sansan
Wawa Printer which experiences a high level of employee turnover every year.
Employee retention is a very important factor in companies to retain employees
who are considered to have a good influence in the company. This research aims to
find out how compensation, career development and organizational culture
influence employee retention at PT Sansan Wawa Printer. The type of research used
by researchers uses a quantitative approach with primary data as the data source
obtained from the results of questionnaires. The population in this study were all
employees of PT Sansan Wawa Printer, totaling 85 people and all of them were
respondents. The analytical methods in this research are multiple linear regression
analysis, validity and reliability tests, classical assumption tests consisting of
normality tests, multicollinearity tests, heteroscedasticity tests, and hypothesis tests.
The research results show that compensation has no significant effect on employee
retention, while career development and organizational culture have a significant
effect on employee retention at PT Sansan Wawa Printer.

Keywords : Compensarion, Career Development, Organizational Culture,
Employee Retention.
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Pengaruh Kompensasi, Pengembangan Karir, Dan Budaya Organisasi
Terhadap Retensi Karyawan Pada PT Sansan Wawa Printer

Oleh:
Syifa Intan Kurniati'
Wachid Hasyim?

ABSTRAK

Penelitian dalam skripsi ini dilatar belakangi oleh fenomena yang ada di PT Sansan
Wawa Printer yang mengalami tingkat perpindahan karyawan yang cukup tinggi di
setiap tahunnya. Retensi karyawan adalah faktor yang sangat krusial bagi
perusahaan untuk mempertahankan karyawan yang dianggap memiliki dampak
positif bagi perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana
Kompensasi, Pengembangan Karir, dan Budaya Organisaai memengaruhi Retensi
Karyawan PT Sansan Wawa Printer. Jenis penelitian yang digunakan oleh peneliti
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan data primer sebagai sumber data yang
diperoleh dari hasil kuesioner. Populasi dalam penelitian ini mencakup seluruh
karyawan PT Sansan Wawa Printer yang berjumlah 85 orang, dan semuanya
dijadikan responden. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis regresi linear berganda, uji validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik yang
terdiri dari uji normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, serta uji
hipotesis. Hasil penelitian munjukan bahwa kompensasi tidak berpengaruh
signifikan terhadap retensi karyawan, sedangkan pengembangan karir dan budaya
organisasi berpengaruh signifikan terhadap retensi karyawan pada PT Sansan Wawa
Printer.

Kata kunci : Kompensasi, Pengembangan Karir, Budaya Organisasi, Retensi
Karyawan.

1) Mahasiswa
2) Dosen Pembimbing
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