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Abstract 

In the rapidly advancing era of information technology, websites have become a crucial means to efficiently 

acquire and disseminate information. Educational institutions, such as Pasraman Taman Dharma Widya, 

utilize websites as tools to promote themselves and facilitate the enrollment of new students. However, the 

success of a website in attracting public interest and building trust heavily depends on the design and 

performance it offers. The quality of a website's appearance and performance significantly influences the 

progress of educational institutions. Informative and well-structured content is the key to achieving this goal. 

Excessive information can confuse visitors, and a lack of attention to content can result in a decline in website 

performance. This research employs the PIECES method to analyze the website of Pasraman Taman Dharma 

Widya, an institution of Hindu religious education. Initial observations revealed a decrease in website 

performance and a lack of dynamism in its appearance. Through analysis, the PIECES method provides vital 

insights into the website's quality and identifies weaknesses that require improvement. The analysis results 

from the PIECES method indicate a decline in performance based on the GTMetrix testing tool. However, 

through questionnaires, users expressed their satisfaction with the Pasraman Taman Dharma Widya website, 

with a score range of 3.99 to 4.11, indicating a high level of satisfaction. 
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Abstrak 

Dalam era teknologi informasi yang berkembang 

pesat, website telah menjadi sarana yang sangat 

penting untuk memperoleh dan menyebarkan 

informasi dengan efisiensi. Instansi pendidikan, 

seperti Pasraman Taman Dharma Widya, 

memanfaatkan website sebagai alat untuk 

mempromosikan diri dan melayani pendaftaran siswa 

baru. Namun, keberhasilan sebuah website dalam 

menarik minat masyarakat dan membangun 

kepercayaan sangat tergantung pada desain dan 

performa yang ditawarkannya. Kualitas tampilan dan 

performa website sangat berpengaruh pada kemajuan 

instansi pendidikan. Konten yang informatif dan 

terstruktur adalah kunci untuk mencapai tujuan ini. 

Terlalu banyak informasi dapat membingungkan 

pengunjung, dan kurangnya perhatian terhadap 

konten dapat mengakibatkan penurunan performa 

website. Penelitian ini menggunakan metode PIECES 

untuk menganalisis website Pasraman Taman 

Dharma Widya, sebuah institusi pendidikan Agama 

Hindu. Hasil pengamatan awal menunjukkan 

penurunan performa dan tampilan website yang 

kurang dinamis. Melalui analisis, metode PIECES 

memberikan wawasan penting tentang kualitas 

website dan mengidentifikasi kelemahan yang perlu 

diperbaiki. Hasil analisis dari metode PIECES 

menunjukkan peringkat performa yang menurun 

berdasarkan alat pengujian GTMetrix. Namun, 

melalui kuisioner, pengguna mengungkapkan 

kepuasan mereka terhadap website Pasraman Taman 

Dharma Widya, dengan rentang skor 3,99 - 4,11 yang 

mengindikasikan kepuasan tinggi. 
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Kata kunci : Pasraman Taman Dharma Widya, 

Website, Analisis, PIECES
 

 
 
 
 
 
 
1. PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi informasi saat ini sudah 

banyak yang menggunakan Media website yang bertujuan 

untuk memperoleh data dan menyebarkan data dengan 

cepat. Melalui media website ini instansi pendidikan dapat 

memperoleh keuntungan untuk mempromosikan 

keunggulan yang dimiliki oleh instansi tersebut.  

Seperti Pasraman Taman Dharma Widya hasil 

wawancara pada hari Minggu, 20 Agustus 2023 informasi 

dari staff tersebut Pasraman Taman Dharma Widya sudah 

menggunakan media website sebagai alat untuk 

pendaftaran siswa/i baru serta mempromosikan 

keunggulan yang dimiliki oleh Pasraman Taman Dharma 

Widya. 

Setelah mengetahui betapa pentingnya website untuk 

memajukan atau mempromosikan sebuah usaha. Website 

seperti apa yang harus di tampilkan agar website tersebut 

dapat menarik minat masyarakat agar percaya dan mau 

untuk bergabung dengan instansi tersebut. Dalam hal ini 

tampilan dan kinerja website sangat berpengaruh bagi 

kemajuan instansi tersebut. Konten dari suatu website 

dapat mempengaruhi kualitas website tersebut. Kualitas 

website juga dapat mempengaruhi pengunjung yang ingin 

mencari informasi pada  website. Website harus lugas atau 

sederhana. Tampilan harus menarik dan mudah digunakan 

agar performa website juga meningkat. Tombol-tombol  

navigasi  yang  terdapat  pada  website  membantu  

pengguna  dalam mengunjungi halaman yang mereka cari 

agar dapat menemukan informasi yang mereka inginkan. 

Permasalahan yang cukup sering ditemukan pada 

website adalah pada  performa. Kurangnya perhatian 

terhdap konten  pada  website  sering  kali  membuat  

performa  website  menurun. Terlalu  banyaknya informasi 

pada  website juga dapat  membuat  pengunjung  bingung  

dalam  mencari  informasi  yang  mereka  butuhkan. 

Dalam analisis website ada beberapa metode diantara 

nya adalah Metode WebQual 4.0 dalam metode ini untuk 

mengevaluasi service sistem terhadap kepuasan pengguna 

website tersebut. WebQual 4.0 menggunakan parameter 

kualitas kegunaan, kualitas informasi, dan kualitas 

pelayanan informasi.[1] 

Metode Agile adalah sebuah metodologi dalam 

pengembangan software yang didasarkan pada proses 

pengerjaan berulang yang terdiri dari aturan dan solusi 

yang sudah disepakati. Metode ini juga dilakukan dengan 

sistem kolaborasi antar tim secara terstruktur dan 

terorganisir.[2] 

Metode Load Balancer adalah metode yang 

digunakan untuk menyampaikan request atau beban kerja 

kepada beberapa server atau komputer untuk 

meminimalkan waktu respon dan menghindari kelebihan 

beban. Dalam penggunaannya, load balancer 

menggunakan algoritma penjadwalan dalam proses 

penyampaian beban kerja atau request kepada beberapa 

komputer atau server.[3] 

Metode PIECES digunakan untuk melakukan analisa 

terhadap kinerja informasi, ekonomi, keamanan, efisiensi 

dan pelayanan guna mengindentifikasi kelemahan sistem 

berjalan agar dapat direkomendasikan perbaikan-

perbaikan yang harus dibuat pada sistem yang baru.[4] 

Pasraman adalah [5]sebuah pendidikan non formal 

yang bertujuan memberikan pendidikan bersifat penerapan 

dari teori-teori atau konsep pendidikian yang didapat oleh 

anak-anak didik di sekolah formal, terutama bidang agama 

Hindu. Di pasraman materi pendidikan agama Hindu 

diberikan lebih banyak pada praktek ajaran agama 

sehingga berbeda dari segi waktu dengan yang diajarkan di 

sekolah-sekolah. Dalam proses pembelajaran di pasraman, 

interkasi antara guru dengan siswa lebih intensif. 

"Tujuannya adalah memberikan bekal kepada anak dididk 

untuk kembangkan potensi pribadi kepada siswa serta 

meningkatkan `sraddha bhakti` (ilmu dan taqwa) kepada 

Tuhan Yang Maha Esa," katanya. 

Dalam penelitian ini, metode yang digunakan 

didasarkan pada permasalahan server web yang ada di 

Pasraman Taman Dharma Widya. Menggunakan Metode 

PIECES, yang memiliki laporan setiap akhir, memudahkan 

pengawasan, dan mempermudah dokumentasi. Hal ini juga 

memudahkan pencarian kembali kebutuhan asosiasi. 

 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

2.1.  Populasi dan Sampel  

Populasi dan sampel dari penilitian ini berasal dari 

warga Pasraman dengan jumlah keseluruhan responden 

sebanyak 20 responden .Penelitian ini dalam menentukan 

responden menggunakan metode Random Sampling[6] 

yaitu teknik menentukan responden dengan cara acak dari 

populasi.  

2.2. Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan langkah awal 

untuk mendapatkan informasi yang tepat, adapun teknik 

yang digunakan yaitu:[7] 

a. Observasi 

Pengumpulan data dilakukan di wilayah sekolah 

Pasraman Taman Dharma Widya yang mencakup 

daerah Sukatani. Data yang diambil dalam kegiatan 

observasi ini meliputi alur penggunaan website, 

fitur- fitur website, dan rating penggunaan website. 

Observasi ini bertujuan untuk mendapatan 

informasi yang sebenarnya terjadi di lapangan.[8] 

b. Wawancara 

Metode Interview/wawancara adalah teknik 

yang dilakukan  dengan cara tanya jawab antara 
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interviewer dan interviewer sebagai pemberi 

fakta/narasumber    yang diwawancarai, dengan  

tujuan  untuk  mengumpulkan  data dalam 

penelitian.[9] 

 

2.3. Analisa Permasalahan 

Analisa Permasalahan merupakan tahapan awal 

untuk menentukan penelitian apa yang akan di lakukan. 

Dengan mengetahui permasalahan yang ada pada website 

Pasraman Taman Dharma Widya bahwa website tersebut 

belum pernah dilakukan yang namanya analisa dalam 

kinerja website dan lain lain. Maka akan dilakuka 

penelitian mengenai kinerja website Pasraman Taman 

Dharma Widya menggunakan metode PIECES

 

2.4. Sistem Yang Berjalan 

Pasraman Taman Dharma Widya saat ini sudah 

menggunakan website sendiri. Dimana website ini 

menyediakan pendaftaran siswa/i baru serta informasi 

tentang Pasraman Taman Dharma Widya seperti berita 

kegiatan siswa/i, visi & misi sekolah, dan profil sekolah. 

Akan tetapi sejak website pertama dibuat, website ini 

belum pernah dilakukan suatu analisis mengenai keadaan 

website tersebut. Dengan menganalisa website maka dapat 

diperoleh suatu informasi yang berguna bagi pemilik 

website guna memperbaiki dan mengembangkan website 

mereka. 

 

2.5. Metode Yang Digunakan 

2.5.1. Metode PIECES 

Metode yang di gunakan untuk penelitian ini 

menggunakan metode PIECES metode ini menggunakan 6 

variabel yaitu, Performance, Information, Economic, 

Control, Efficiency, dan Service. [11] 

a. Performance 

Kinerja atau performance merupakan suatu 

kemampuan sebuah sistem dalam membuat 

dan mengerjakan suatu tugas dengan cepat 

sehingga sasaran yang diinginkan dapat segera 

terwujud. 

b. Information 

Informasi atau information adalah hal yang 

sangat penting karena dengan informasi 

tersebut pihak manajemen atau pihak yang 

mengatur dan user dapat melakukan langkah 

selanjutnya. Apabila kemampuan sistem 

informasi baik serta informasi itu bernilai, 

maka user akan mendapatkan informasi yang 

relevan, tepat waktu dan akurat sesuai dengan 

yang diinginkan oleh user. 

c. Economic 

Ekonomi atau economic adalah pengeluaran 

biaya yang digunakan dari pemanfaatan 

informasi. Peningkatan terhadap kebutuhan 

ekonomis mempengaruhi pengendalian biaya 

dan peningkatan manfaat yang diperlukan. 

d. Control 

Pada analisis ini digunakan untuk 

membandingkan sistem yang dianalisa 

berdasarkan pada segi kemudahan akses, 

masalah keamanan data, dan ketelitian data 

(dalam arti, ketepatan dan keakuratan data) 

yang diproses 

e. Efficiency 

Efisiensi berhubungan langsung dengan 

bagaimana sumber informasi tersebut dapat 

digunakan secara optimal. Operasi pada suatu 

instansi media promosi dikatakan efisien atau 

tidak biasanya didasarkan pada tugas dan 

tanggung jawab dalam melakukan promosi itu 

sendiri. 

f. Service 

Peningkatan pelayanan dapat disimpulkan dari 

berbagai macam kategori yang beragam. 

Proyek yang dipilih merupakan peningkatan 

pelayanan yang lebih baik bagi user, 

manajemen dan bagian lain yang 

mencerminkan kualitas dari suatu sistem 

informasi. 

2.5.2. GT Metrix 

GTMetrix adalah[10] sebuah tools yang 

memudahkan Anda untuk mengetes performa website. 

Dengan tools yang satu ini, Anda bisa mengetahui 

berapa skor kecepatan website berdasarkan beberapa 

metriks. 

Apabila skor website Anda dianggap lambat, 

GTMetrix akan menunjukkan celah kekurangan 

website. Kemudian, memberi Anda rekomendasi yang 

dapat dilakukan untuk meningkatkan kecepatan 

website. 

GTMetrix sudah dikembangkan sejak 2009 oleh 

perusahaan Carbon60. Hingga kini, ia telah dipercaya 

lebih dari 900 ribu pengguna. Jadi, Anda tidak perlu 

khawatir mengenai akurasi skor GTMetrix. 

Cara kerja GTMetrix sangat simpel sehingga 

mudah digunakan pemula. Singkatnya, Anda tinggal 

membuka laman resmi GTMetrix dan menuliskan URL 

website. Lalu, GTMetrix akan menampilkan skor 

website Anda beserta analisisnya. 

2.5.3. Google PageSpeed Insight 

Google PageSpeed Insight adalah[12] salah satu 

tools dari Google yang dapat Anda gunakan untuk 

mengecek kecepatan suatu page (website) pada 

perangkat mobile maupun desktop. 
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Tidak hanya untuk mengecek kecepatan, bahkan 

Google PageSpeed dapat menganalisis konten halaman 

web dan memberikan saran agar halaman tersebut 

menjadi lebih cepat. 

 

2.6. Pengujian 

a. Kuesioner 

Pengumpulan data ini dilakukan dengan 

cara memberikan seperangkat pertanyaan 

atau pernyataan yang tertulis kepada 

responden. Menggunakan kuesioner dalam 

pengumpulan data yang lebih efisien 

dengan mengetahui dengan pasti variabel 

digunakan mengukur dan mengetahui yang 

diharapakan dari responden. Kuesioner 

juga merupakan metode yang tepat untuk 

peniltian dengan jumlah responden yang 

banyak dengan pemilihan secara acak.[13] 

b. Cara Hitung Hasil Kuesioner 

Pada penyebaran hasil kuesioner ini 

menggunakan skala Likeart.[14] Dan 

setiap indikatornya akan dibagi lagi mulai 

dari skala 1-5, yaitu Sangat Tidak Setuju, 

Tidak Setuju, Netral, Setuju dan Sangat 

Setuju. Pilihan dari masing-masing skor 

akan diberi nilai atau skor sebagai berikut:  

Gambar 1. Skala Likeart 

Setelah dilakukan pengumpulan data dari hasil 

kuseioner yang dibagikan kepada responden para 

warga sekolah Pasraman Taman Dharma Widya 

selanjutnya akan diolah dalam proses menganalisis 

data.[15] Berikut merupakan kriterian karakterisik 

penilaian dari kuisioner 20 responden: 

 

Gambar 2. Karakteristik Penilaian 

3. Hasil dan Pembahasan 

3.1. Analisis Variabel Performance 
Hasil Uji Performance dari  website  Pasraman Taman 

Dharma Widyadi menggunakan aplikasi GTMetrix. Proses 

pengujian dilakukan dengan cara masuk ke halaman 

pengujian GTMetrix dan menuliskan link aplikasi atau 

sistem yang akan di uji. Hasil dari pengujian performa 

dengan GTMetrix dapat dilihat pada gambar berikut.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. Pengujian Performa dengan GTmetrix 

Hasil penelitian ini akan membahas website 

Pasraman Taman Dharma Widya menggunakan metode 

PIECES dengan 6 variabel yaitu, Performance, 

Information, Economic, Control, Efficiency, dan Service. 

Analisa kualitas website dilakukan berdasarkan hasil 2 

buah tools untuk mengetahui Performance, serta Control 

dan penyebaran kuesioner pada 20 responden dengan 

menggunakan skala likert  untuk mengetahui tingkat 

kualitas website pendaftaran online dan informasi 

Pasraman Taman Dharma Widya sesuai dengan pilihan  

jawaban dan skor nya. 

Pada analisis variabel Performance menggunakan 

tools web stress tool yang merupakan sebuah tool 

digunakan untuk menguji kinerja suatu aplikasi berbasis 

web server berbagai hal yang termasuk variabel 

performance yaitu respon time ( waktu respon ), 

throughput ( kecepatan hasil yang dikeluarkan ), dan 

kelengkapan website tersebut. 

Gambar 4. Grafik Transfer Data & System Memory & CPU Load 

Analisis Hasil Pengujian Performance pada website 

Pasraman Taman Dharma Widya berdasakan kuesioner. 

Gambar 5. Hasil Skor Variabel Performance 

Berdasarkan grafik diatas dapat disimpulkan bahwa hasil 

tertinggi dalam variabel performance terdapat pada 

indikator Q6  dengan nilai 4,14. Sedangkan  hasil terendah 

dalam variabel  performance terdapat pada indikator Q10 

pada nilai 3,56. 

3.2. Analisis Variabel Information 
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Analisis Hasil Pengujian Information pada website 

Pasraman Taman Dharma Widya berdasakan kuesioner. 

Gambar 6. Hasil Skor Variabel Information 

Berdasarkan grafik diatas dapat disimpulkan bahwa hasil 

tertinggi dalam variabel information terdapat  pada 

indikator Q13 dengan nilai 4,11. Sedangkan hasil terendah 

dalam variable information terdapat pada indikator Q12 

yaitu 4,03. 

3.3. Analisis Variabel Economic 

Analisis Hasil Pengujian variabel Economic website 

Pasraman Taman Dharma Widya berdasakan kuesioner. 

Gambar 7. Hasil Skor Variabel Economic 

Berdasarkan grafik dihalaman sebelumnya dapat 

disimpulkan bahwa hasil tertinggi dalam variabel 

economic terdapat pada indikator Q15 dengan nilai 4,1. 

Sedangkan hasil terendah dalam dalam variabel economic 

terdapat pada indikator Q14 yaitu 4. 

3.4. Analisis Variabel Control 

Dalam menguji variabel control & security pada 

website Pasraman Taman Dharma Widya digunakan suatu 

tool, yaitu, Acunetix Web Vulnerability Scanner versi 9.5. 

Gambar 8. Hasil Scan Acunetix 

Analisis Hasil Pengujian Control and Security website 

Pasraman Taman Dharma Widya berdasakan kuesioner. 

Gambar 9. Hasil Skor Variabel Control & Security 

Berdasarkan grafik diatas dapat disimpulkan bahwa hasil 

tertinggi dalam variabel control dan security terdapat pada 

indikator Q16 dengan nilai 4,07. Sedangkan hasil terendah 

dalam variabel control dan security terdapat pada indikator 

Q17 yaitu 4,05. 

3.5. Analisis Variabel Efficiency 

Analisis Hasil Pengujian Efficiency pada website 

Pasraman Taman Dharma Widya berdasakan kuesioner. 

Gambar 10. Hasil Skor Variabel Efficiency 

Berdasarkan  grafik diatas dapat disimpulkan bahwa hasil 

tertinggi dalam variabel efficiency terdapat pada indikator 

Q21 dengan nilai 4,11. Sedangkan hasil terendah dalam 

variabel efficiency terdapat pada indikator Q18, Q19, dan 

Q20 dengan nilai yang sama yaitu 4,07. 

3.6. Analisis Variabel Service 

Analisis Hasil Pengujian Service pada website 

Pasraman Taman Dharma Widya berdasakan kuesioner. 

Gambar 11. Hasil Skor Variabel Service 

Berdasarkan grafik diatas dapat disimpulkan bahwa hasil 

tertinggi dalam variabel service terdapat pada indikator 

Q24. Sedangkan hasil terendah dalam variabel service 

terdapat pada indikator Q22 yaitu 4,05. 

3.7 Rekapitulasi Hasil Kuisioner 

Tabel 1. Tabel Rekapitulasi Hasil Kuesioner 

Kode Variabel dan Indikator Jumlah Hasil 

1.  Kinerja (Performance) 
  

Q1 

 

Q2 

 

Q3 

 

Q4 

 

Q5 

 

 

 

Q6 

 

 

Q7 

 

 

Q8 

 

Q9 

 

Q10 

Mudah diakses oleh 

pengguna 

Mengoperasikan 

perintah 

Kinerja sistem bekerja 

stabil 

Cepat merespon suatu 

perintah 

Dapat dijalankan 

dengan mudah dan 

interaktif 

Memiliki tampilan 

yang menarik 

Informasi yang sesuai 

dengan yang 

diinginkan 

Pembatalan yang 

mudah jika diperlukan 

Tampilan yang sama 

(konsisten) 

Mengalamai eror saat 

digunakan 

4,05 

 

4,01 

 

4,00 

 

4,01 

 

4,09 

 

 

 

4,14 

 

 

4,12 

 

 

4,01 

 

3,96 

 

3,56 

Setuju 

 

Setuju 

 

Setuju 

 

Setuju 

 

Setuju 

 

 

 

Setuju 

 

 

Setuju 

 

 

Setuju 

 

Setuju 

 

Setuju 

 Jumlah variabel 

Kinerja (Performance) 

39,95 

3,99 

 

SETUJU 
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Skor rata-rata (X1) = 

39,95 / 10 

2.  Informasi 

(Information) 

  

Q11 

 

 

Q12 

 

Q13 

Memiliki ketetapan 

yang tinggi 

Sesuai dengan 

kebutuhan 

Kemudahan untuk di 

pahami 

4,05 

 

 

4,03 

 

 

4,11 

Setuju 

 

 

Setuju 

 

Sangat 

Setuju 

 Jumlah variabel 

Informasi 

(Information) 

Skor rata-rata (X2) = 

12,19 / 3 

12,19 

4,06 

 

SETUJU 

3.  Ekonomi (Economy)

  

  

Q14 

 

 

 

Q15 

Biaya pengguna dalam 

mendapatkan data 

Penyeleseian 

kepentingan dalam 

bidang penjualan 

 

4,00 

 

 

 

4,10 

Setuju 

 

 

 

Setuju 

g.  Jumlah variabel 

Ekonomi (Economy) 

Skor rata-rata (X3) = 

8,1 / 2 

8,1 

4,05 

 

SETUJU 

4.  Kontrol & Keamanan 

(Control and Security) 

  

Q16  

 

 

 

Q17 

Batasan hak akses 

berbeda antara 

pelanggan dengan 

admin 

Website ini terjamin 

kerahasiannya 

4,07 

 

 

 

4,05 

Setuju 

 

 

 

Sangat 

Setuju 

h.  Jumlah variabel 

Kontrol & Keamanan 

(Control and Security) 

Skor rata-rata (X4) = 

8,12 / 2 

8,12 

 

4,06 

 

 

SETUJU 

5.  Efisiensi (Efficiency)   

Q18 

 

Q19 

 

Q20 

 

Q21 

Keuntungan bagi 

website 

Untuk pendataan 

siswa/i baru 

Menghemat biaya 

operasional 

Pekerjaan menjadi 

lebih mudah 

diselesaikan 

4,07 

 

4,07 

 

4,07 

 

4,11 

Setuju 

 

Setuju 

 

Setuju 

 

Sangat 

Setuju 

 Jumlah variabel 

Efisiensi (Efficiency) 

Skor rata-rata (X5) 

16,32 / 4 

16,32 

4,08 

 

SETUJU 

6.  Pelayanan (Service)   

Q22 

 

 

Q23 

Website ini 

menghasilkan yang 

sesuai 

4,05 

 

 

4,11 

Setuju 

 

 

Setuju 

 

 

Q24 

Website ini sesuai 

dengan yang 

diinginkan 

Website ini dapat 

digunakan dengan 

mudah 

 

 

4,18 

 

 

Setuju 

 Jumlah variabel 

Pelayanan (Service) 

Skor rata-rata (X6) 

12,34 / 3 

12,34 

4,11 

 

SETUJU 

 

4. Kesimpulan dan Saran 

4.1. Kesimpulan  

Berdasarkan analisis website Pasraman Taman Dharma 

Widya dari metode PIECES, Performance yang telah diuji 

tools GTMetrix menunjukkan Grade E dengan nilai 

performance 58% dan structure 64%. Sedangkan 

berdasarkan hasil kuesioner diperoleh range skor 3,99 – 

4,11 yang berarti hasil kuisioner “PUAS” terhadap website 

Pasraman Taman Dharma Widya. 

4.2. Saran 

Berdasarkan Acunetix Web Vulnerability Scanner 

website Pasraman Taman Dharma Widya masuk dalam 

kategori medium. Medium dalam arti ini masih cukup 

rentan terhadap serangan para pengunjung atau pengguna 

situs web yang tidak bertanggung jawab. Dan untuk bagian 

Performance yang diuji dengan tools GTMetrix dengan 

Grade E juga perlu dikembangkan lebih baik lagi agar 

apabila pengguna website saat tertentu mengalami 

lonjakan yang signifikan, website Pasraman Taman 

Dharma Widya tetap mampu berjalan dengan normal. 
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