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The Effect Of Organizational Commitment And Work-Life Balance On 

Employee Performance Mediated By Job Satisfaction In Manufacturing 

Companies In The Ejip Area 

 

MuhammadُSafa’Atturrizky1) 

Muhamad Ekhsan, S.Kom., M.M2) 

 

ABSTRACT 

 

This invention aims to analyze the influence of organizational commitment 

and work-life balance on employee performance, with mediation of job satisfaction 

in manufacturing companies in Jababeka Economic Zone (EJIP). The population 

of the invention involves operational employees of three manufacturing companies 

in EJIP, with a sample of 80 randomly selected workers. Data processing was 

conducted using Smart PLS 3. The results of the findings show that organizational 

commitment contributes to employee performance, while work-life balance also has 

a positive impact. However, job satisfaction does not make a significant 

contribution to employee performance. In addition, organizational commitment 

contributes to job satisfaction, while work-life balance does not show a significant 

impact. Furthermore, mediation of job satisfaction did not affect the relationship 

between organizational commitment and employee performance, nor did work-life 

balance. These findings provide valuable insights for manufacturing companies in 

EJIP in managing these factors to improve employee performance and satisfaction. 

 

Keyword :  Organizational commitment, Work-life balance, Job satisfaction, 

Employee performance   
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MEDIASI JOB SATISFACTION PADA PERUSAHAAN MANUFAKTUR 

DI KAWASAN EJIP 

 

MuhammadُSafa’Atturrizky1) 

Muhamad Ekhsan, S.Kom., M.M2) 

 

ABSTRAK 

 

Penemuan ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh komitmen organisasi 

dan keseimbangan kehidupan kerja pada kinerja karyawan, dengan mediasi 

kepuasan kerja di perusahaan manufaktur di Kawasan Ekonomi Jababeka (EJIP). 

Populasi penemuan melibatkan karyawan operasional dari tiga perusahaan 

manufaktur di EJIP, dengan sampel sebanyak 80 pekerja yang dipilih secara acak. 

Pengolahan data dilakukan menggunakan Smart PLS 3. Hasil penemuan 

menunjukkan bahwa komitmen organisasi memberikan kontribusi pada kinerja 

karyawan, sementara keseimbangan kehidupan kerja juga memberikan dampak 

positif. Namun, kepuasan kerja tidak memberikan kontribusi yang signifikan pada 

kinerja karyawan. Selain itu, komitmen organisasi memberikan kontribusi pada 

puasnya pekerjaan, sementara keseimbangan kehidupan kerja tidak menunjukkan 

dampak yang signifikan. Lebih lanjut, mediasi kepuasan kerja tidak memengaruhi 

keterkaitan antara komitmen organisasi dengan kinerja karyawan, begitu pula 

dengan keseimbangan kehidupan kerja. Temuan ini memberikan wawasan yang 

berharga bagi perusahaan manufaktur di EJIP dalam mengelola faktor-faktor 

tersebut guna meningkatkan kinerja dan kepuasan karyawan. 

Kata kunci :  Komitmen Organisasi, Keseimbangan Kehidupan Kerja, Kepuasan 

Kerja, Kinerja Karyawan   


