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The Influence Of Training, Career Development And Organizational Culture
On The Performance Of Employees Pt. Telkom

Sri Yulinarti')
Fifi Hanafia., S.E.,M.M.,D.B.A ?)

Abstract

Human resources are the spearhead in an organization to improve employee
performance. If the human resources are of good quality (have the ability,
knowledge, skills and good attitudes in carrying out a job) then there will be an
increase or increase in employee performance in a company. Employee
Performance is an employee's duties or responsibilities that must be completed, be
able to carry out their duties and responsibilities well and have the ability,
knowledge, skills and good attitudes in carrying out a job. However, to improve
employee performance, this must be accompanied by training, career development
and a good organizational culture. The purpose of this research is to determine the
influence of training, career development, and organizational culture on employee
performance partially and simultaneously. Data collection was carried out by
means of observation, questionnaires and interviews. The sampling technique was
Random Sampling, involving 84 respondents taken using the Slovin formula from a
population of 106 people. This research uses quantitative methods using validity
tests, reliability tests, multicollinearity tests, heteroscedasticity tests, multiple
regression tests, t tests and F tests with the help of SPSS 24 statistics. Based on the
test results using the t test, it shows that training, career development and
organizational culture partially have a positive and significant effect on employee
performance, the test results using the F test show that training, career development
and organizational culture simultaneously have a significant influence on employee
performance. . has a positive effect on employee performance, the results of testing
the coefficient of determination on the Adjused R Square of training, career
development and organizational culture variables on employee performance are
able to explain the magnitude of the influence of training, career development and
organizational culture on employee performance by 67.4% while 32,6% is
influenced by other factors.

Keywords: Training, Career Development, Organizational Culture, Employee
Performance.

1) Sri Yulinarti
2) Fifi Hanafia., S.E.,M.M.,D.B.A.
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PENGARUH PELATIHAN, PENGEMBANGAN KARIR, DAN BUDAYA
ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. TELKOM

Sri Yulinarti')
Fifi Hanafia., S.E.,M.M.,D.B.A.?)

ABSTRAK

Sumber daya manusia merupakan tombak dalam suatu organisasi untuk
meningkatkan kinerja karyawan, jika sumber daya manusia berkualitas(memiliki
kemampuan, pengetahuan, keterampilan dan sikap yang baik dalam melakukan
suatu pekerjaan) maka akan ada kenaikan atau peningkatan terhadap kinerja
karyawan di suatu perusahaan. Kinerja Karyawan adalah tugas atau tanggung jawab
seorang karyawan yang harus di selesaikan, mampu menjalakan tugas dan tanggung
jawabnya dengan baik setra memiliki kemampuan, pengetahuan, keterampilan dan
sikap yang baik dalam melakukan suatu pekerjaan. Namun untuk meningkatkan
kinerja karyawan ini harus di iring dengan pelatihan, pengembangan karir, dan
budaya organisasi yang baik. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
pengaruh pelatihan, pengembangan Kkarir, dan budaya organisasi terhadap kinerja
karyawan secara parsial dan simultan. Pengumpulan data dilakukan dengan cara
observasi, kuisioner dan wawancara. Teknik Pengambilan sampel dengan cara
random sampling, melibatkan 84 responden yang diambil menggunakan rumus
slovin dari populasi sejumlah 106 orang. Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif dengan menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji multikolinieritas,
uji heterokedastisitas uji regresi berganda, uji t dan uji f dengan bantuan statistik
SPSS 24. Berdasarkam hasil pengujian menggunakan uji t menunjukan bahwa
pelatihan, pengembangan karir, dan budaya organisasi secara parsial berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, hasil pengujian menggunakan uji
f menunjukan bahwa pelatihan, pengembangan karir, dan budaya organisasi secara
simultan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan, hasil pengujian koefisien
determinasi pada Adjused R Square variabel pelatihan,pengembangan karir, dan
budaya organisasi terhadap kinerja karyawan mampu menjelaskan besarnya
pengaruh pelatihan,pengembangan karir, dan budaya organisasi terhadap kinerja
karyawan sebesar 67,4% sedangkan 32,6% dipengaruhi oleh faktor lain.

Kata Kunci : Pelatihan, Pengembangan Karir, Budaya Organisasi, Kinerja
Karyawan.
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