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The Influence Of Career Development, Job Characteristics And
Transformational Leadership Style On Employee Loyalty At Pt. Xuyuan
Packaging Technology Indonesia

Putri Bungsu'!
Fitri Rezeki?

ABSTRACT

Companies must have a strategy to maintain employee loyalty because this is a
challenge in itself for the company. If employee loyalty can be maintained, these
employees will bring efficient and maximum results to the company. Employee
loyalty can be proven by their loyalty to the company, even though the company is
not in good condition. This research was conducted to determine the level of
employee loyalty at PT. Xuyuan Packaging Technology Indonesia is seen from the
perspective of career development, job characteristics and transformational
leadership style. This research uses the Structural Equation Model method based
on Partial Least Squeare to determine whether there is an influence of the
relationship between dimensions in this research. The sample for this research is
the entire population, namely 70 Company employees, the sampling method uses
the saturated sampling method. Data processing uses SmartPLS 3.0. The findings
from this research are the influence of career development, job characteristics have
a significant effect on employee loyalty, where good career development will also
increase employee loyalty, while if the characteristics provided are good, employee
work loyalty will be higher. Meanwhile, the transformational leadership style has
no influence on employee loyalty

Keywords: Career development, job characteristics, transformational leadership
style and employee loyal.
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PENGARUH PENGEMBANGAN KARIR, KARAKTERISTIK
PEKERJAAN DAN GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL
TERHADAP LOYALITAS KARYAWAN PADA PT. XUYUAN
PACKAGING TECHNOLOGY INDONESIA

Putri Bungsu!
Fitri Rezeki?

ABSTRAK

Perusahaan harus mempunyai strategi untuk menjaga loyalitas karyawan karena
hal ini menjadi tantangan tersendiri bagi perusahaan. Apabila loyalitas karyawan
dapat dipertahankan maka karyawan tersebut akan membawa hasil yang efisien
dan maksimal bagi perusahaan. Loyalitas karyawan dapat dibuktikan dengan
kesetiaannya terhadap perusahaan, meskipun perusahaan tidak sedang dalam
keadaan yang baik. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui tingkat loyalitas
karyawan pada PT. Xuyuan Packaging Technology Indonesia dilihat dari sisi
pengembangan Karir, karakteristik pekerjaan dan gaya kepemimpinan
transformasional. Penelitian ini menggunaka metode Struktural Equation Model
berbasis Partial Least Squeare untuk mengetahui adakah pengaruh hubungan
antar dimensi pada penelitian ini. Sampel penenlitian ini adalah seluruh jumlah
populasi yaitu 70 karyawan Perusahaan, metode pengambilan sampel
menggunakan metode sampel jenuh. Pengolahan datanya menggunaka SmartPLS
3.0. Hasil Temuan dari penelitian ini adanya pengaruh pengembangan Karir,
karakteristik pekerjaan berpengaruh secara signifikan terhadap loyalitas
karyawan dimana pengembangan Karir yang baik maka loyalitas karyawan juga
akan meningkat, sedangkan karakteristik yang diberikan dengan baik, maka
loyalitas kerja karyawan semakin tinggi. Sedangkan untuk gaya kepemimpinan
transformasional tidak memiliki pengaruh terhadap loyalitas karyawan.

Kata kunci: Pengembangan Karir, Karakteristik Pekerjaan, Gaya Kepemimpinana
Transformasional dan Loyalitas Karyawan.
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