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THE INFLUENCE OF ENTREPRENEURIAL ORIENTATION AND
PRODUCT INNOVATION ON MARKETING PERFORMANCE THROUGH
COMPETITIVE ADVANTAGE AS A MEDIATION VARIEBEL IN
PRINTING IN BEKASI REGENCY

Dea Wulandari*
RR. Wening Ken Widodasih., SH., MM,2

ABSTRACT

This research aims to determine how entrepreneurial orientation and product
innovation influence marketing performance through competitive advantage as a
mediating variable in Printing MSMEs in Bekasi Regency. Entrepreneurial
orientation includes proactive and innovative entrepreneurial attitudes and
behavior, while product innovation involves the development and implementation
of new ideas in printing products. Competitive advantage, as a mediating variable,
is expected to clarify how entrepreneurial orientation and product innovation
influence the competitive position of MSMEs in the market. This type of research is
guantitative research. The population in this study were printing entrepreneurs in
Bekasi Regency as many as 60 people. Sampling uses a non-probability sampling
method, namely by using saturated sampling (census), so that the entire population
is sampled. The data collection method in this research uses a questionnaire in the
form of a statement. The analysis technique used in this research is descriptive
analysis technique, SEM analysis method and processed using SmartPLS 3. The
research results show that entrepreneurial orientation and product innovation have
a significant influence on competitive advantage. Competitive advantage has a
significant effect on marketing performance. However, entrepreneurial orientation
and product innovation do not have a significant effect on marketing performance.
In addition, competitive advantage does not mediate the influence of
entrepreneurial orientation and product innovation on marketing performance.
This research has the implication that printing MSMEs need to increase their
competitive advantage to encourage better marketing performance.

Keywords: Entrepreneurial Orientation, Product Innovation, Competitive
Advantage, Marketing Performance, Printing SMEs.
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PENGARUH ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN DAN INOVASI PRODUK
TERHADAP KINERJA PEMASARAN MELALUI KEUNGGULAN
BERSAING SEBAGAI VARIEBEL MEDIASI PADA PERCETAKAN DI
KAB. BEKASI

Dea Wulandarit
RR. Wening Ken Widodasih., SH., MM,?2

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh orientasi
kewirausahaan dan inovasi produk terhadap kinerja pemasaran melalui keunggulan
bersaing sebagai variabel mediasi pada UMKM Percetakan di Kab. Bekasi.
Orientasi kewirausahaan mencakup sikap dan perilaku kewirausahaan yang
proaktif dan inovatif, sedangkan inovasi produk melibatkan pengembangan dan
penerapan ide-ide baru dalam produk percetakan. Keunggulan bersaing, sebagai
variabel mediasi, diharapkan dapat memperjelas bagaimana orientasi
kewirausahaan dan inovasi produk mempengaruhi posisi kompetitif UMKM di
pasar. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian
ini adalah pengusaha percetakan di Kab. Bekasi sebanyak 60 orang. Pengambilan
sampel menggunakan metode non probability sampling yaitu dengan menggunakan
sampling jenuh (sensus), sehingga semua populasi dijadikan sampel. Metode
pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner dalam bentuk
pernyataan. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik
analisis deskriptif, metode analisis SEM dan diolah menggunakan SmartPLS 3.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa orientasi kewirausahaan dan inovasi
produkberpengaruh signifikan terhadap keunggulan bersaing. Keunggulan bersaing
berpengaruh signifikan terhadap Kkinerja pemasaran. Namun, orientasi
kewirausahaan dan inovasi produk tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja
pemasaran. Selain itu, keunggulan bersaing tidak memediasi pengaruh orientasi
kewirausahaan dan inovasi produk terhadap kinerja pemasaran. Penelitian ini
memberikan implikasi bahwa UMKM Percetakan perlu meningkatkan keunggulan
bersaing untuk mendorong kinerja pemasaran yang lebih baik.

Kata Kunci: Orientasi Kewirausahaan, Inovasi Produk, Keunggulan Bersaing,
Kinerja Pemasaran, UMKM Percetakan.
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