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Abstract 

Khasanah wholesale was established to meet customer demand, because of the large number of transactions 

carried out every day, Khasanah wholesale management also needs to pay attention to information about stock 

monitoring and sales reports. Because Khasanah wholesale does not have a computerized system that supports 

stock monitoring, the information required is less fast, inaccurate and not up-to-date. In addition, because the 

sales report recording system is still used conventionally by officers, report recording takes time and the 

calculation results are often inaccurate. Based on existing problems, this research aims to build a WEB-based 

Point Of Sale (POS) information system using the Waterfall method. This system was built with the PHP 

Framework CodeIgniter and MySQL database, system testing was carried out using the Black Box Testing 

method. The results of the research carried out were an implementation of a WEB-based Point of Sale (POS) 

information system using CodeIgniter at Khasanah wholesale to support monitoring of stock of goods so that 

The required item data information can be obtained quickly, accurately and up to date. As well as making it 

easier for officers to present sales reports automatically and integrate sales reports automatically into the 

database to provide fast and accurate sales report results. 

Keywords: Point Of Sale (POS), WEB, Waterfall. 

. 

Abstrak 

Khasanah grosir didirikan untuk memenuhi 

permintaan pelanggan, karena banyaknya transaksi 

yang dilakukan setiap hari, manajemen Khasanah 

grosir juga perlu memperhatikan informasi tentang 

pengawasan stok barang dan laporan penjualan. 

Karena Khasanah grosir tidak memiliki sistem 

terkomputerisasi yang mendukung pengawasan stok 

barang, informasi yang diperlukan menjadi kurang 

cepat, tidak akurat, dan tidak up-to-date. Selain itu, 

karena sistem perekapan laporan penjualan masih 

digunakan secara konvensional oleh petugas, 

perekapan laporan memakan waktu dan catatan hasil 

hitung seringkali tidak akurat. Berdasarkan masalah 

yang ada, penelitian ini bertujuan untuk membangun 

sistem informasi Point Of Sale (POS) berbasis WEB 

menggunakan metode Waterfall. Sistem ini dibangun 

dengan PHP Framework CodeIgniter dan database 

MySQL, pengujian sistem dilakukan dengan 

menggunakan metode Black Box Testing, Hasil dari 

penelitian yang dilakukan yaitu sebuah Implementasi 

sistem informasi Point Of Sale (POS) berbasis WEB 

menggunakan CodeIgniter pada Khasanah grosir 

untuk mendukung monitoring stok barang agar 

infomasi data barang yang diperlukan bisa didapat 

secara cepat, akurat, dan up to date. Serta 

memudahkan petugas dalam penyajian laporan 

penjualan secara otomatis dan mengintegrasikan 

laporan penjualan secara otomatis ke database untuk 

memberikan hasil laporan penjualan yang cepat dan 

akurat.  

Kata kunci: Point Of Sale (POS), WEB, Waterfall 



Volume 12 No 1 Februari 2024  p-ISSN: 2407-3903 e-ISSN: 2407-3903  

2 
SIGMA - Jurnal Teknologi Pelita Bangsa   

Pendahuluan 

Khasanah Grosir Khasanah grosir berlokasi di Jl. 

Raya Setu-Cibarusah desa Cibening kecamatan Setu, 

merupakan salah satu toko grosir yang menjual 

berbagai macam jenis barang seperti sembako, snack, 

dan lainnya dalam jumlah banyak/ grosir. Pemilik 

toko belum menggunakan sistem informasi point of 

sale dan masih menggunakan sistem manual, seperti 

menulis nota transaksi penjualan atau pembelian 

barang menggunakan kertas, pendataan barang 

menggunakan buku tulis yang bisa rusak atau hilang, 

penghitungan menggunakan kalkulator yang bisa 

membuat kesalahan dalam menghitung, selain itu 

pemilik toko terkadang kebingungan memanajemen 

rencana barang apa saja yang harus dibeli dan tidak 

dibeli karena pemilik toko harus memilih setiap 

barang di dalam gudang untuk memastikan stok 

barang yang tersedia untuk dijual, tanpa informasi 

khusus tentang jumlah barang yang tersedia. Dengan 

menggunakan sistem manual seperti ini, banyak 

kelemahan yang menyebabkan kesalahan dalam 

penulisan, pendataan, dan penghitungan. 

Berdasarkan permasalaha diatas penulis tertarik 

merancang aplikasi Point Of Sale untuk 

meminimalisir kesalahan yang terjadi dan membantu 

mempermudah pemilik toko dengan aplikasi berbasis 

web. 

Tinjauan Pustaka 

A. Point Of Sale 

Sistem POS (point of sale) adalah sebuah sistem 

aplikasi yang diterapkan pada bisnis minimarket 

ataupun pertokoan untuk menangani pengolahan data 

transaksi pembelian (purchases), transaksi penjualan 

eceran (retails), transaksi retur pembelian (purchase 

returns), dan pelaporan transaksi (reporting) yang 

secara umum penting dibutuhkan dalam pengambilan 

keputusan strategik oleh para pebisnis swalayan, 

organisasi, atau perusahaan yang berskala kecil dan 

menengah.  

B. WEB 

WEB merupakan kumpulan halaman yang 

menampilkan berbagai jenis informasi tekstual, data, 

gambar diam atau video, data animasi, audio, video, 

atau semua kombinasi, statis atau dinamis. Ini 

membentuk jaringan yang saling berhubungan, 

masing-masing dihubungkan oleh jaringan halaman 

atau hyperlink. Situs WEB juga dikenal sebagai 

kumpulan berbagai jenis halaman yang 

dikelompokkan ke dalam domain atau subdomain di 

jaringan internet atau World Wide Web (WWW). 

Halaman WEB biasanya ditulis dalam format Hyper 

Text Markup Language (HTML) dan dapat diakses 

melalui Hypertext Transfer Protocol (HTTP) 

merupakan protokol yang mengirimkan berbagai 

informasi dari server situs WEB ke pengguna melalui 

browser WEB. 

C. Database 

Database juga dikenal sebagai basis data adalah 

sekelompok data yang secara sistematis disimpan 

dalam komputer dan diambil oleh perangkat lunak. 

Tujuan utama dari sistem database adalah untuk 

memungkinkan pengguna untuk membuat pandangan 

abstrak data. Untuk menyederhanakan interaksi 

sistem pengguna, database dapat menyajikan 

beberapa tampilan kepada pengguna, pemrogram, 

dan administrator. 

Metode Pengembangan 

Metode Pengembangan merupakan tahapan yang 

dibutuhkan untuk melakukan rancang bangun sistem 

point of sale, sehingga dalam pengerjaannya dapat 

dilakukan dengan baik. tahapan metode 

pengembangan sistem yang digunakan yaitu model 

waterfall. Menurut Pressman (2015), model waterfall 

adalah model klasik yang bersifat sistematis, 

berurutan dalam membangun software. 

 

Hasil dan Pembahasan 

Berdasarkan tahapan metode penelitian yang 

digunakan yaitu Software Development Life Cycle 

Model Waterfall. Selanjutnya dilakukan proses 

pembahasan dari masing-masing tahapan yaitu 

requirement, design, implementation, verification 

dan maintenance serta hasil dari masing-masing 

tahapan dalam membangun sistem point of sale. 

 

A. Reqiurement 

Pada tahap awal pembuatan sistem Point Of Sale 

peneliti melakukan observasi dan wawancara 

terhadap calon user, hasil dari observasi dan 

wawancara digunakan untuk menganalisa data yang 

digunakan untuk pengembangan sistem dalam 

membantu memenuhi kebutuhan user. 
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Gambar 1 Flowmap sistem diusulkann 

Berikut penjelasan tahapan-tahapan dari flowmap 

sistem yang diusulkan pada Khasanah Grosir: 

1. Admin input master produk dan transaksi 

pembelian barang toko. 

2. Customer melakukan transaksi pembelian 

barang. 

3. Kasir akan melakukan input barang pada 

transaksi yang sedang berlangsung di sistem 

POS. Hingga akhirnya kasir memberikan total 

tagihan ke customer berupa nominal yang harus 

dibayar oleh customer. 

4. Customer membayar sesuai tagihan dan kasir 

memberikan nota pembayaran sebagai bukti sah 

telah terjadinya teransaksi penjualan. 

5. Laporan dan data-data pengolahan baik dari 

admin, kasir maupun owner sudah otomatis 
masuk database sesuai akun login. 
 

B. Design 

Pada tahap design peneliti membuat rancangan 

interface dan sistem berdasarkan kebutuhan fungsi 

software. Adapun rancangan user interface 

menggunakan software Mockup dan rancangan 

sistem menggunakan flowchart dan beberapa UML 

(Unified Modelling Language) antara lain usecase 

diagram, use case skenario, class diagram, activity 

diagram dan sequence diagram. Pada use case 

diagram yang diusulkan, maka sistem Point Of Sale 

(POS) pada Khasanah Grosir memiliki 3 aktor yaitu 

Admin yang berfungsi sebagai pengelola data 

kategori, pengelola data produk / barang, pengelola 

data supplier, dan pengelola pembelian dalam sistem 

POS. Kasir yang berfungsi mengelola transaksi 

penjualan. Owner yang berfungsi mengelola laporan 

penjualan, laporan pembelian dan laporan laba rugi 

sesuai kebutuhan. Semua kegiatan tersebut dalam 

sistem POS tidak terlepas dari yang namanya login 

dan logout agar sistem bisa terkendalikan secara 

aman dan terorganisir dengan baik sesuai hak akses 

masing-masing.  
Gambar 2 Use Case Diagram sistem POS 

 

C. Implementation 

Dalam membangun aplikasi Point Of Sale pada 

Khasanah Grosir penulis menggunakan Visual Studio 

dengan bahasa pemrograman PHP, HTML dan 

Codeigniter sebagai Framework. Untuk mengubah 

design menjadi sebuah aplikasi agar fungsi aplikasi 

dapat dijalankan, pengembangan aplikasi ini 

dilakukan dari awal hingga aplikasi siap dijalankan. 

 

D. Verification 

Pengujian pada aplikasi point of sale berbasis web 

yang telah di buat oleh penulis menggunakan metode 

black box testing yang dimana dalam pengujian nya 

memberikan sejumlah inputan pada aplikasi. 

Pengujian ini dilakukan oleh 3 tim yaitu tim untuk 
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melakukan pengujian sistem yang diakses admin, 

owner, dan kasir. 

Tampilan Sistem Informasi Point Of Sale 

1. Halaman Login 

Pada halaman login ini, digunakan oleh users untuk 

bisa akses ke dalam sistem POS dengan menginput 

username dan password. Point penting pada saat 

login yaitu adanya proses verifikasi level oleh sistem, 

sehingga sistem akan menyesuaikan menu hak akses 

berdasarkan level yang sudah diatur owner.  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Halaman Admin 

Pada halaman utama admin ini, sistem akan 

menampilkan menu-menu akses  admin yang 

ada dalam sistem Point Of Sale (POS) antara 

lain menu kategori, produk, supplier dan 

pembelian. 

 

 
                          Gambar 4 Halaman Admin 

  

3. Halaman Kasir 

Pada halaman kasir, sistem POS mampu 

mempermudah kasir dalam pengolahan 

penjualan. Yaitu proses pengolahan create 

data, search data, dan cetak nota 

pembayaran. Hasil pengolahan data ini akan 

otomatis tersimpan dan terintegrasi dalam 

database.  

              Gambar 5 Halaman Kasir 

 

 

 

4. Halaman Owner 

Owner  bisa menggunakan tools datepicker agar 

lebih memudahkan dalam perekapan laporan 

sesuai kebutuhan. Untuk hasil rekap laporan bisa 

didapat dalam bentuk print out, dan atau 

download dalam bentuk File PDF. 

 

 
Gambar 6 Halaman Laporan 

Gambar 3 Halaman Login 

  Gambar 7 Print Out Laporan 
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Kesimpulan 

Sistem informasi Point Of Sale  yang sudah 

diterapkan dapat mengurangi kesalahan pencatatan, 

memberikan kemudahan dalam melakukan 

pencatatan transaksi, monitoring stok barang dan 

perekapan laporan. Pada sistem Point Of Sale ini 

laporan penjualan, pembelian dan laba rugi bisa 

dihasilkan secara otomatis sesuai kebutuhan, karena 

sistem terintegrasi dengan database sehingga hasil 

perekapan data laporan akan lebih cepat didapat dan 

akurat. Serta hasil rekap laporan bisa didapat dalam 

bentuk print out, dan atau download dalam bentuk 

File PDF.  
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