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Pengaruh Lingkungan Kerja, Burnout Dan Kepuasan Kerja Terhadap 

Turnover Intention Pada Pt. Docheon Automotive Indonesia 

 

Dimas Satrio1 

Sinta Sundari Heriyanti2  

 

ABSTRACT 

 

Human resources have an important factor in every company activity. so the 

company must manage Human Resource Management (HRM) well. In pursuing 

success, the company emphasizes targets to employees, this pressure makes the 

work a burden for employees, this is due to low human resources. In the current 

conditions at PT. Docheon Automotive Indonesia, there is a problem of turnover 

intention experienced by employees. The study aims to determine how the Work 

Environment, Burnout, and Job Satisfaction influence Turnover Intention on 

employees of PT. Docheon Automotive Indonesia. This study uses a quantitative 

method. The population in this study were all employees of PT. Docheon 

Automotive Indonesia as many as 135 people, while the sample was 100 people 

using the Sample method determined based on the Slovin formula, as many as 

100.74 respondents. The analysis method using SPSS 26 is used to test the 

validity, reliability, classical assumption test, normality, multicollinearity, 

heteroscedasticity, coefficient of determination, multiple linear regression 

analysis, and T test. The results of this study indicate that the work environment 

has an effect on Turnover Intention with a t value of 2,694 and a sig value (0.008), 

Burnout has an effect on Turnover Intention with a t value of 2,575 and a sig 

value (0.012), Job satisfaction has an effect on Turnover Intention with a t value 

of 8,076 and a sig value (0.000), Work environment, Burnout and Job Satisfaction 

have a significant positive effect on Turnover Intention with a calculated f value of 

108,590 and a sig value (0.000). This shows that partially and simultaneously the 

variables of Work Environment, Burnout and Job Satisfaction have a positive and 

significant effect of (108,590) on Turnover Intention. 
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ABSTRAK 

 

Sumber daya manusia memiliki faktor penting dalam setiap kegiatan perusahaan. 

sehingga perusahaan harus mengelola dengan baik Manajemen Sumber Daya 

Manusia (MSDM). Dalam mengejar suatu keberhasilan perusahaan menekankan 

target kepada karyawan, tekanan tersebut yang membuat pekerjaan tersebut 

menjadi beban kerja bagi karyawan, hal ini dikarenakan sumber daya manusia 

yang rendah. Pada kondisi saat ini di PT. Docheon Automotive Indonesia, terdapat 

masalah turnover intention yang dialami oleh karyawan. Penelitian bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana pengaruh Lingkungan Kerja, Burnout, dan 

Kepuasan Kerja terhadap Turnover Intention pada karyawan PT. Docheon 

Automotive Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi 

dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PT.Docheon Automotive Indonesia 

sebanyak 135 orang, sedangkan sampel sebanyak 100 orang dengan menggunakan 

metode Sampel ditentukan berdasarkan rumus slovin, sebanyak 100,74 responden. 

Metode analisis menggunakan SPSS 26 digunakan untuk menguji validitas, 

reliabilitas, uji asumsi klasik, normalitas, multikolinearitas, heterokedesitas, 

koefisien determinasi, analisis regresi linear berganda, dan uji T.  Hasil penelitian 

ini menunjukan bahwa Lingkungan kerja berpengaruh terhadap Turnover 

Intention sebesar dengan nilai t hitung 2.694 dan nilai sig (0,008), Burnout 

berpengaruh terhadap Turnover Intention sebesar dengan nilai t hitung 2.575 dan 

nilai sig (0,012), Kepuasan kerja berpengaruh terhadap Turnover Intention sebesar 

dengan nilai t hitung 8.076 dan nilai sig (0,000), Lingkungan kerja, Burnout dan 

Kepuasan Kerja berpengaruh terhadap Turnover Intention memiliki pengaruh 

positif signifikan terhadap Turnover Intention dengan nilai f hitung 108.590 dan 

nilai sig (0,000). Hal ini menujukan bahwa Secara parsial dan simultan Variabel 

Lingkungan Kerja, Burnout dan Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan 

signifikan sebesar (108,590) terhadap Turnover Intention. 
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