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THE INFLUENCE OF FINANCIAL LITERACY, FINANCIAL
INCLUSION AND USE OF FINANCIAL TECHNOLOGY ON THE
FINANCIAL MANAGEMENT OF MILLENNIAL WORKERS IN
SOUTH JAKARTA

Nesriani Alberta Purba?l)
Nani Hartati )

Abstract

This research is motivated by the development of financial technology (fintech),
where this service is now very popular with millennial workers to facilitate
financial management. favored by millennial workers to facilitate their financial
management. management. Financial technology (fintech) is able to have a positive
impact as well as a negative impact on its users. users. In addition to enabling
workers to manage their finances, with the existence of fintech without being
accompanied by good literacy can actually have a negative impact on its users.
have a negative impact on its users. Therefore, the development of therefore, the
development of technology, especially in the financial sector, which allows
everyone to access to various financial products is very important to be
accompanied by qualified literacy. literacy. This study aims to determine the effect
of financial literacy financial literacy, financial inclusion and financial technology
on the financial management behavior of millennial workers in South Jakarta. The
population in this study were all millennial workers in South Jakarta where
sampling used a non-probability method, namely convenience sampling. The data
analysis methods used in this study are classical assumption test, multiple linear
regression analysis, hypothesis testing, relative contribution and effective
contribution. The results of this study indicate that financial literacy has a
significant positive effect on financial management, this means that the higher the
literacy level of millennial workers in South Jakarta, the better they will
understand, manage, and manage their finances.

Keywords: Financial Literacy, Financial Inclusion, Financial Technology,
Financial Management Behavior
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Pengaruh Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan Dan Pemanfaatan
Teknologi keuangan Terhadap Pengelolaan Keuangan Pekerja

Milenial Di Jakarta Selatan

Nesriani Alberta Purba?l)
Nani Hartati ?)

ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan perkembangan teknologi keuangan
(fintech), dimana layanan ini Kini sangat digemari oleh para pekerja milenial untuk
memudahkan pengelolaan keuangan mereka. Teknologi keuangan (fintech) ini
mampu memberikan dampak positif sekaligus dampak negatif bagi para
penggunanya. Selain memungkinkan para pekerja dalam mengelola keuangannya,
dengan adanya fintech tanpa dibarengi dengan literasi yang baik justru dapat
memberikan dampak buruk bagi penggunanya. Oleh karena itu, perkembangan
teknologi khususnya dibidang keuangan yang memungkinkan setiap orang dapat
mengakses berbagai produk keuangan sangat penting dibarengi dengan literasi yang
mumpuni.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan,
inklusi keuangan dan teknologi keuangan terhadap perilaku pengelolaan keuangan
pekerja milenial di Jakarta Selatan. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh
pekerja milenial yang ada di Jakarta Selatan dimana pengambilan sampel
menggunakan metode non probabilitas yaitu convenience sampling. Metode
analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji asumsi klasik, analisis
regresi linear berganda, uji hipotesis, sumbangan relative dan sumbangan efektif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa literasi keuangan berpengaruh
positif signifikan terhadap pengelolaan keuangan, hal ini berarti bahwa semakin
tinggi tingkat literasi pekerja milenial yang ada di Jakarta Selatan maka akan
semakin baik dalam memahami, mengelola, dan memiliki kemampuan dalam
mengelola keuangan pribadinya. Inklusi keuangan berpengaruh positif terhadap
pengelolaan keuangan, menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat inklusi
keuangan maka cenderung akan lebih memberikan akses lebih mudah kepada
layanan perbankan formal maupun nonformal. Terakhir, teknologi keuangan
berpengaruh positif terhadap pengelolaan keuangan, artinya adalah semakin tinggi
tingkat pengetahuan seseorang dalam menggunakan teknologi keuangan maka akan
semakin berperan dalam memberikan kemudahan dalam mengelola keuangannya.

Kata kunci: literasi keuangan, inklusi keuangan, teknologi keuangan, fintech,
pengelolaan keuangan
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