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THE INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY, LIFESTYLE AND BRAND
TRUST ON IPHONE PURCHASING DECISIONS AT PELITA BANGSA
UNIVERSITY (STUDY ON PELITA BANGSA UNIVERSITY
MANAGEMENT PROGRAM STUDENTS FORCE 2020)

Anisa Oktaviani V
Asral ?

ABSTRACT

The growth of communication technology throughout the world is increasingly the
number of smartphone users. Apple is types of smartphone vendors that dominates
the Indonesian market. This research entitled The Influence of Product Quality,
Lifestyle, Brand Trust on Iphone Purchase Decisions uses quantitative methods.
The sample was taken as many as 100 students from a total population of 1.513
Pelita Bangsa University Management Program Students Class of 2020. The
sampling techniques used accidental sampling technique. The results of the T test
research with a calculated T value of 2.824 and a significance of 0.004, which
means that the first hypothesis is accepted and partially shows that there is a
significant influence between Product Quality on Purchasing Decisions. The
Lifestyle variable obtained T test result with a calculated T value of 4.066 and a
significance value of 0.000, which means the second hypothesis is accepted and
shows the there is a positive and significant Influence between Lifestyle on
Purchasing Decisions. The Brand Trust variable obtained test result with a
calculated T value of 4.155 and a significant values of 0.000, which means the
third hypothesis is accepted and shows that there is a positive and significant
Influence between Brand Trust and Purchasing Decisions. F value is 364.231 >
F table 2.70 and is significant 0.000 < 0.05. can be interpreted that the
independent variables Product Quality, Lifestyle and Brand Trust have a
simultaneous influence on the dependent variable, namely Purchase Decisions.
And it can be concluded that 91.7 % of Purchasing Decisions are Influenced by
the variable Product Quality, Lifestyle and Brand Trust, while the remaining 8.3
% of Purchasing Decisions are Influenced by other variables not examined in this
research.

Keywords: Product Quality, Lifestyle, Brand Trust on Purchasing Decisions
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PENGARUH KUALITAS PRODUK, GAYA HIDUP DAN KEPERCAYAAN
MEREK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN IPHONE
DI UNIVERSITAS PELITA BANGSA
(STUDI PADA MAHASISWA PROGRAM MANAJEMEN
UNIVERSITAS PELITA BANGSA ANGKATAN 2020)

Anisa Oktaviani V
Asral »

ABSTRAK

Pertumbuhan teknologi komunikasi di seluruh dunia kian hari semakin
canggih dan berkembang dengan banyaknya pengguna ponsel pintar atau
smartphone. Apple adalah salah satu vendor smartphone dari sekian banyak jenis
smartphone yang beredar di pasaran yang menguasai pasar Indonesia dengan
salah satu perangkatnya yaitu Iphone Penelitian yang berjudul Pengaruh Kualitas
Produk, Gaya Hidup, Kepercayaan Merek Terhadap Keputusan Pembelian Iphone
ini menggunakan metode kuantitatif. Pengambilan sampelnya sebanyak 100
mahasiswa dari total populasi 1.513 Mahasiswa Program Manajemen Universitas
Pelita Bangsa Angkatan 2020. Adapun Teknik pengambilan sampel menggunakan
teknik accidental sampling. Hasil penelitian Uji T dengan nilai T hitung 2,824 dan
signifikansi 0,004 yang artinya hipotesis pertama diterima dan secara parsial
menunjukkan adanya pengaruh signifikan antara Kualitas Produk Terhadap
Keputusan Pembelian. Variabel Gaya Hidup memperoleh hasil uji t dengan nilai
T hitung 4,066 dan nilai signifikansi 0,000 yang artinya hipotesis kedua diterima
dan menunjukkan adanya pengaruh yang positif dan signifikan antara Gaya Hidup
Terhadap Keputusan Pembelian. Variabel Kepercayaan Merek memperoleh hasil
uji T dengan nilai T hitung 4,155 dan nilai signifikan 0,000 yang artinya hipotesis
ketiga diterima dan menunjukkan adanya pengaruh yang positif dan signifikan
antara Kepercayaan Merek terhadap Keputusan Pembelian. Nilai F hitung
364,231 > F tabel 2,70 dan signifikan 0,000 < 0,05. Sehingga dapat di artikan
variabel bebas Kualitas Produk, Gaya Hidup dan Kepercayaan Merek mempunyai
pengaruh simultan pada variabel terikat yaitu Keputusan Pembelian. Dan dapat
disimpulkan bahwa 91,7% Keputusan Pembelian dipengaruhi oleh variabel
Kualitas Produk, Gaya Hidup, dan Kepercayaan Merek, sedangkan sisanya 8,3%
Keputusan Pembelian dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak diteliti
dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Gaya Hidup Dan Kepercayaan Merek Terhadap

Keputusan Pembelian
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