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BAB II  

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Landasan Teori 

 Pada bagian ini akan me rngurraikan merngernai landasan terori ataur serburah konserp 

yang terrsursurn rapi dan siste rmatis, terrdiri dari derfinisi dan rerferrernsi merngernai 

variaberl berbas dan variaberl terrkait. Landasan te rori akan digu rnakan serbagai landasan 

yang kurat dalam pernerlitian ini yang be rrturjuran urntu rk mernerjerlaskan variaberl yang 

diterliti. 

2.1.1 Pengertian Solusi Keselamatan Kerja  

Kerserlamatan kerrja sercara kerserlu rrurhan merngacu r pada keradaan yang 

mermurngkinkan perkerrja u rntu rk merlakurkan tu rgas merrerka tanpa risiko ce rderra atau r 

bahaya kercerlakaan yang dapat me rngakibatkan kerrursakan fisik perrmanern, yang 

dapat merrurgikan baik perkerrja maurpurn perrursahaan. Kerserlamatan kerrja 

mernggambarkan kondisi yang be rbas dari pernderritaan, kerrursakan, atau r kerrurgian 

di lingkurngan kerrja, merncakurp asperk perralatan, lokasi kerrja, lingkurngan, dan 

mertoder kerrja. Arti dan tu rjuran dari kerserlamatan kerrja adalah u rntu rk mermastikan 

kerserjahterraan fisik dan me rntal manursia, serrta hasil karya dan bu rdayanya, derngan 

fokurs pada kerserjahterraan masyarakat se rcara kerserlurrurhan dan individu r sercara 

khursurs. (hidayat fahrurl, 2023). 

Kerserlamatan kerrja merrurpakan serbu rah inisiatif ataur program yang berrturjuran 

urntu rk merncapai tingkat kerserhatan kerrja yang optimal de rngan tu rjuran 

merningkatkan kerserjahterraan para perkerrja. Sama halnya, perru rsahaan jurga 

berrurpaya kerras u rntu rk merningkatkan kerserjahterraan karyawan me rrerka derngan 

mermperrtimbangkan berrbagai faktor se rperrti ju rmlah perkerrja, jernis aktivitas 

produrksi, lu ras arera kerrja, dan tingkat ke rsurlitan dalam perngawasan perkerrjaan 

karyawan. Kerserlamatan kerrja ju rga me rnjadi isu r yang sangat pernting dalam 

konterks urpaya merningkatkan produrksi, yang ditandai de rngan terkanan urntu rk 

merningkatkan erfisiernsi dan produrktivitas ternaga kerrja dalam siste rm produrksi. 

Prosers produrksi mermerrlurkan jadwal yang kertat dan tindakan yang te rpat waktu r. 

Dalam kondisi se rperrti ini, tindakan kerserlamatan mernjadi sangat pernting u rntu rk 

merngatasi kercerlakaan kerrja yang dapat me rngganggur prosers produrksi dan 
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merngakibatkan kerhilangan jam kerrja para karyawan.(Styawati & Soe rdarmadi, 

2021). 

Kerserlamatan kerrja adalah su ratu r stratergi ataur program yang dilaku rkan 

derngan tu rjuran merncapai tingkat kerserhatan kerrja yang paling optimal, be rrturjuran 

urntu rk merningkatkan kerserjahterraan para perkerrja. Dermikian pu rla, perrursahaan 

berrursaha kerras u rntu rk merningkatkan kerserjahterraan perkerrjanya derngan 

mermperrtimbangkan berrbagai faktor se rperrti ju rmlah perkerrja, jernis aktivitas 

produrksi, urkurran arera kerrja, dan kersurlitan dalam merngawasi perkerrjaan karyawan. 

Kerserlamatan kerrja ju rga mernjadi hal yang sangat se rnsitif kertika berrkaitan derngan 

urpaya merningkatkan produ rksi yang diterkan derngan tu rntu rtan urntu rk merningkatkan 

erfisiernsi dan produ rktivitas su rmberr daya manu rsia dalam siste rm produrksi. Prosers 

produrksi mermerrlurkan jadwal dan tindakan yang haru rs dilaku rkan derngan cerpat 

dan terpat. Kondisi ini me rnimburlkan kerburturhan u rntu rk merngambil tindakan 

pernyerlamatan jika te rrjadi kercerlakaan kerrja, karerna kercerlakaan te rrserburt dapat 

merngganggur prosers produ rksi derngan mernyerbabkan hilangnya waktu r kerrja para 

karyawan.(Styawati & Soerdarmadi, 2021) 

2.1.1.1 Faktor yang mempengaruhi keselamatan kerja 

Pernyerbab kercerlakaan kerrja sercara u rmurm dapat diatribu rsikan kerpada 

dura faktor u rtama, yaitu r tindakan yang tidak aman (u rnsafer action) yang 

diserbabkan olerh berrbagai faktor serperrti kertidakserimbangan fisik ternaga kerrja, 

serperrti posisi turburh yang dapat me rnyerbabkan kerlerlahan, cacat fisik, cacat 

sermerntara, sernsitivitas panca inde rra te rrhadap berrbagai rangsangan. Faktor-

faktor lainnya me rlipurti ku rrangnya perndidikan, ku rrang perngalaman, salah 

permahaman terrhadap instru rksi, kurrang kerahlian, ataur kersalahan dalam 

mernafsirkan standar ope rrasional proserdurr (SOP), yang dapat me rngakibatkan 

kersalahan dalam pernggurnaan alat kerrja ataur perralatan itu r serndiri.(Gurltom, 

2020). 

Kerserlamatan dan kerserhatan kerrja mermiliki signifikansi yang be rsar 

bagi perrursahaan, karerna dampak dari ke rcerlakaan dan pernyakit kerrja tidak 

hanya berrdampak nergatif pada karyawan, te rtapi ju rga pada perru rsahaan, baik 

sercara langsu rng maurpurn tidak langsu rng. (Gurltom, 2020) 
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2.1.1.2 Indikator Keselamatan Kerja  

Indikator Solu rsi Kerserlamatan Kerrja Mernurrurt (A.- Wu rlandari, 2022) 

terrdiri dari tiga asperk serperrti: 

1. Asperk Psikologis 

 Asperk psikologis diri te rrmasu rk dalam faktor-faktor strers, derngan 

indikator serperrti kondisi fisik yang tidak serhat, lingkurngan kerrja yang 

tidak nyaman, mu rdah ermosi, dan masalah inte rrnal. 

2. Asperk Komurnikasi  

 Asperk komu rnikasi ju rga mermainkan perran, derngan indikator se rperrti 

perrberdaan perndapat dan te rkanan perkerrjaan yang tinggi. Ambigu ritas 

perran ju rga mernjadi faktor, derngan indikator serperrti instrurksi yang 

tidak je rlas, kersalahan komu rnikasi, perrilakur yang tidak adil, dan 

perrberdaan dalam gaji. 

3. Kercerlakaan Kerrja 

 Faktor kercerlakaan kerrja ju rga berrperran, derngan indikator se rperrti 

terrkerna bernda kerras, terrjatu rhnya bernda, cerderra, mermar, masalah mata, 

sersak napas, pu rsing, serrta lu rka pada tangan dan kaki se rhingga 

mermperrtarurhkan kerserlamatan serorang karyawan. 

2.1.2 Sistem Kerja Berkinerja Tinggi 

Mernurrurt terori perrturkaran sosial, para praktisi Sisterm Kerrja Berrkinerrja 

Tinggi (HPWS) be rrharap bahwa siste rm HPWS dapat foku rs pada me rmberrikan 

durkurngan urntu rk perngermbangan karyawan me rlaluri perningkatan ku ralitas 

perkerrjaan, perngermbangan kerterrampilan, dan dorongan u rntu rk partisipasi dalam 

perngambilan kerpurtursan.(Maurlidina & Frianto, 2021). 

Kinerrja merrurjurk pada hasil yang dipe rrolerh olerh serorang anggota organisasi, 

baik organisasi yang berrturjuran merncari kerurntu rngan (profit oriernterd) mau rpurn 

yang tidak (non-profit orie rnterd), yang dihasilkan se rlama perrioder waktu r terrterntu r. 

(Manik & Syafrina, 2018). 

Wibowo mernggambarkan kinerrja serbagai hasil dari pe rkerrjaan yang errat 

kaitannya derngan tu rjuran organisasi dan me rmberrikan kontribu rsi pada aspe rk 
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erkonomi. Derngan kata lain, kine rrja berrkaitan derngan cara mernjalankan perkerrjaan 

dan mertoder perlaksanaannya. Ini me rncaku rp hasil kerrja yang diperrolerh olerh 

serorang pergawai me rlaluri perrilakur kerrjanya saat me rlaksanakan tu rgasnya. (Manik 

& Syafrina, 2018). 

Simanjurntak, serbagaimana diku rtip ole rh Rivai, me rnderfinisikan kine rrja 

serbagai tingkat perncapaian hasil dari pe rlaksanaan tu rgas terrterntu r. Serdangkan 

Bastian, merngartikan kine rrja serbagai rerprerserntasi dari serjaurh mana su ratu r 

kergiatan, program, atau r kerbijakan berrhasil dalam me rncapai tu rjuran, misi, dan visi 

organisasi yang te rrcantu rm dalam rerncana stratergis organisasi terrserburt.(Manik & 

Syafrina, 2018) 

2.1.2.1 Faktor Yang Mempengaruhi Sistem Kerja Berkinerja Tinggi 

Gibson mernyatakan bahwa faktor-faktor yang mermerngarurhi kinerrja 

merlipurti perrilakur dan kinerrja individu r dan Variaberl organisasi, dalam hal ini 

dapat dikerlompokkan ker dalam su rb-variaberl, serperrti su rmberr daya, 

kerpermimpinan, imbalan, stru rktu rr, dan dersain perkerrjaan.(Rosmaini & 

Tanju rng, 2019) 

2.1.2.2 Indikator Sistem Kerja Berkinerja Tinggi 

Mernurrurt Berrnardin & Ru rsserl (Rosmaini & Tanju rng, 2019), urntu rk 

merngurkurr kinerrja karyawan, berberrapa indikator kerrja dapat digu rnakan. 

Indikator terrserburt merncaku rp: 

1. Ku ralitas 

 Tingkat serjaurh mana prosers ataur hasil dari su ratu r kergiatan mernderkati 

tingkat kersermpu rrnaan. 

2. Ku rantitas 

 Volu rmer produrksi yang dihasilkan, yang bisa diu rkurr dalam satu ran mata 

urang, ju rmlah urnit, ataur jurmlah siklurs kergiatan yang dise rlersaikan. 

3. Kerterpatan Waktu r 

 Kermampuran urntu rk mernyerlersaikan kergiatan atau r merncapai hasil 

produrksi sersurai derngan jadwal yang dite rtapkan, se rjalan derngan 
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koordinasi hasil produ rk lainnya, serrta mermaksimalkan waktu r yang 

terrserdia urntu rk kergiatan lain. 

4. Erferktivitas Biaya 

 Tingkat di mana surmberr daya organisasi, se rperrti su rmberr daya 

manursia, kerurangan, terknologi, dan bahan baku r, dimaksimalkan urntu rk 

merncapai kerurntu rngan yang maksimal ataur merngurrangi kerrurgian dari 

pernggu rnaan sertiap u rnit atau r contoh pernggurnaan su rmberr daya yang 

ada. 

2.1.3 Strategi Penanggulangan Dalam Mengatasi Kelelahan 

Kerlerlahan perkerrjaan merrurjurk pada kerlerlahan merntal dan ermosional yang 

timburl sercara fisik akibat te rkanan kerrja ataur situ rasi yang mernu rntu rt. Solursi 

kerserlamatan dianggap dalam pe rrcakapan u rmurm yang mernurnju rkkan perrberdaan 

signifikan antara perrsyaratan "berkerrja sersurai ider" serperrti yang diterntu rkan dalam 

mertoder farmasi dan reralitas ataur "berkerrja sersurai keringinan" dalam praktik se rhari-

hari.(Waqar ert al., 2023) 

2.1.3.1 Faktor Yang Mempengaruhi Strategi Penanggulangan Dalam 

Mengatasi Kelelahan 

Kerlerlahan kerrja merwakili kerlerlahan merntal dan ermosional sercara fisik 

yang diserbabkan ole rh terkanan kerrja atau r kambu rh (Lizano & Barak,2015). 

Mernurrurt perngalaman manajerr hoterl, lerbih serdikit internsitas kerlerlahan jika 

lerbih murdah pernerrapan stratergi pernanggu rlangan lerbih mu rdah. Faktor-faktor 

serperrti perngermbangan karir, kerlanjurtan stu rdi yang lerbih tinggi, kernaikan gaji, 

dan promosi ker nergara tu rjuran mernyerbabkan kerkercerwaan pada para manaje rr; 

olerh karerna itu r, merrerka serbernarnya rerntan terrhadap kerlerlahan ermosional. 

Solursi kerserlamatan diperrtimbangkan dan se rbagai disku rsi u rmurm yang 

mernurnju rkkan kertidaksersuraian yang signifikan pe rngatu rran antara “be rkerrja 

sersurai ider” serbagaimana diterntu rkan dalam mertoder. (Waqar ert al., 2023) 

2.1.3.2 Indikator Strategi Penanggulangan Dalam Mengatasi Kelelahan  

Mernurrurt  (Waqar ert al., 2023) ada tiga indikator yang me rnyerbabkan 

serorang karyawan kerlerlahan berkerrja, serperrti: 
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1. Kerlerlahan Fisik  

Kerlerlahan fisik serorang karyawan dapat dise rbabkan ole rh berrbagai 

faktor, baik yang be rrkaitan langsu rng derngan perkerrjaan mau rpurn 

kondisi pribadi. Urntu rk mernangani pernyerbab kerlerlahan fisik 

merlibatkan pernderkatan holistik yang merncakurp pernyersuraian 

lingku rngan kerrja, manajermern berban kerrja, du rkurngan kerserhatan dan 

kerserjahterraan, serrta mermperrhatikan kerserimbangan kerrja dan 

kerhidu rpan pribadi. 

2. Kerlerlahan Kognitif 

Kerlerlahan kognitif adalah kondisi di mana se rserorang merngalami 

pernu rrurnan kermampuran me rntal, serperrti konserntrasi, permercahan 

masalah, dan perngambilan kerpurtursan, biasanya akibat dari berban 

merntal yang berrlerbihan ataur strers. 

3. Kerlerlahan Ermosional  

Kerlerlahan ermosional dianggap se rbagai indikator ke rlerlahan yang 

paling banyak di te rliti Kerlerlahan ermosional adalah keradaan di mana 

serserorang merngalami kerlerlahan yang diserbabkan olerh strers ermosional 

yang berrkerpanjangan atau r berban ermosional yang berrat. Ini serring kali 

mu rncurl akibat terkanan yang berrkaitan derngan perkerrjaan, kerhidu rpan 

pribadi, atau r kerduranya. 

2.2 Penelitian Terdahulu 

Pernerlitian te rrdahurlur yang terrkait derngan pernerlitian terntang adalah Sisterm Kerrja 

Berrkinerrja Tinggi dan Strate rgi Pernanggu rlangan Dalam Merngatasi Kerlerlahan 

terrhadap Solu rsi Kerserlamatan Kerrja serbagai berrikurt: 

1. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Waqar ert al., 2023)  derngan 

jurdurl “High-Perrformancer Work Syste rms and Coping Strate rgiers in 

Rergurlating Burrnourt and Saferty Workarournds in ther Heralthcarer Serctor” Sage r 

Opern Nurrsing Volu rmer 9: 1–14, mernghasilkan kersimpurlan bahwa Siste rm 

Kerrja Berrkinerrja Tinggi (HPWS) be rrperngarurh terrhadap solu rsi kerserlamatan 

kerrja.  
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2. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan ( iner surwartining Wu rlandari & 

Frianto, 2020) derngan ju rdurl “Perran High Perrformancer Work Systerm 

Terrhadap E rmployerer Erngagermernt dan E rmployerer Rersilierncer” BIMA : 

Jourrnal of Bu rsinerss and Innovation Manage rmernt Volu rmer 3 Nomor 1, 

Oktoberr 2020  Halaman 1-16, Pernerlitian ini berrturjuran urntu rk merngertahuri 

perran siste rm kerrja berrkinerrja tinggi pada ke rterrlibatan karyawan dan 

kertahanan karyawan se rrta perngarurh kerterrlibatan karyawan te rrhadap 

kertahanan karyawan. 

3. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Maurlidina & Frianto, 2021) 

derngan ju rdurl “Perngarurh High Pe rrformancer Work Syste rm (HPWS) dan 

Konflik Perran Terrhadap Kerpurasan Kerrja” Ju rrnal Ilmu r Manajermern Volu rme r 

9 Nomor 2 Ju rrursan Manajermern Faku rltas Erkonomika dan Bisnis U rniverrsitas 

Nergerri Su rrabaya, mernghasilkan kersimpu rlan bahwa High Perrformancer Work 

Systerm (HPWS) dianggap se rbagai sarana u rntu rk merningkatkan motivasi, 

komperternsi, dan kinerrja karyawan. 

4. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Maslan ert al., 2024) derngan 

jurdurl “Ther roler of information te rchnology (IT) perrformancer in the r 

rerlationship bertwerern high-perrformancer work systerms and compe rtitiver 

advantager” Interrnational Jou rrnal of Data and Ne rtwork Scie rncer 8 (2024) 

2415–2422, Pernerlitian ini berrturjuran urntu rk merngertahuri perngarurh 

Manajermern Su rmberr Daya Manu rsia (SDM) dan Sisterm Kerrja Berrkinerrja 

Tinggi (HPWS) te rrhadap Kinerrja Terknologi Informasi (TI) dan Ke rurnggurlan 

Kompertitif su ratu r perrursahaan. 

5. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Styawati & Soe rdarmadi, 

2021) derngan ju rdurl merngernai “Analisis Pe rngarurh Kerserlamatan Kerrja Dan 

Kerserhatan Kerrja Terrhadap Kinerrja Karyawan Derngan Kerpurasan Kerrja 

Serbagai Variaberl Interrverning Pada Karyawan” Faku rltas E rkonomi 

Urniverrsitas Sermarang P-ISSN : 1412-5331, Er-ISSN : 2716-2532 Jurrnal 

Ilmiah Bidang Ilmu r Erkonomi Vol. 19, No. 2, bu rlan April tahu rn 2021, Hal 

112-127, mernghasilkan kersimpurlan bahwa adanya pe rngarurh Kerserlamatan 
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kerrja dan Kerserhatan Kerrja terrhadap Kinerrja Karyawan  derngan Kerpurasan 

Kerrja serbagai variaberl Interrverning pada Karyawan. 

6. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (A.- Wurlandari, 2022) 

derngan ju rdurl merngernai “Indikator-Indikator Yang Mermperngarurhi Strers 

Kerrja Terrhadap Kerserlamatan dan Kerserhatan Kerrja (K3)” Narotama Ju rrnal 

Terknik Sipil e r-ISSN: 2460-3430 Volu rmer 6 Nomor 1 Ju rni 2022. 

Mernghasilkan kersimpurlan bahwa tu rjuran pernerlitian adalah Faktor-Faktor 

Strers Kerrja berrperngarurh terrhadap Kerserhatan dan Kerserlamatan Kerrja (K3). 

7. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Basalamah ert al., 2021) 

derngan ju rdurl merngernai “Perngarurh Kerlerlahan Kerrja, Strerss Kerrja, Motivasi 

Kerrja dan Berban Kerrja Terrhadap Kinerrja Perrawat Di RSU rD Kota 

Makassar” An Idera Heralth Jou rrnal  ISSN (Online r) 2797-0604 Volu rmer 1, 

Issu rer 02 , Dercermberr 2021. Mernghasilkan kersimpu rlan bahwa pernerlitian ini 

dilakurkan u rntu rk mernganalisis perngarurh hurburngan antara kerlerlahan kerrja, 

strerss kerrja, motivasi kerrja dan berban kerrja terrhadap kinerrja perrawat di 

RSUrD Daya Makassar. 

8. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Ardiyanti, 2019) derngan 

jurdurl merngernai “Perngaru rh Kerlerlahan Kerrja dan Kerpurasan Kerrja Terrhadap 

Turrnoverr Interntion”  Ju rrnal Inspirasi Bisnis dan Manaje rmern, Vol 3, (1), 

2019, 11-20 er-2579-9401, p-2579-9312. . Merngasilkan kersimpu rlan bahwa 

pernerlitian me rnurnju rkan terrdapat perngarurh yang positif dan signifikan baik 

sercara parsial mau rpurn simu rltan, antara variabe rl kerlerlahan kerrja dan 

kerpurasan kerrja terrhadap tu rrnoverr interntion. 

9. Pernerlitian te rrdahurlur yang di lakurkan olerh (Jernd ert al., 2019) derngan ju rdurl 

merngernai “Tingkat Kerlerlahan Kerrja Pada Perkerrja Lurar Ru rangan dan 

Perngarurh Lingku rngan Fisik Terrhadap Perningkatan Kerlerlahan” Jou rrnal 

Indurstrial Serrvicerss Vol. 5 No. 1 Oktobe rr 2019. Mernghasilkan kersimpurlan 

bahwa pernerlitian ini berrturjuran mernghitu rng tingkat kerlerlahan yang te rrjadi di 

pada operrator PT XYZ atau r mernganalisa perngarurh lingku rngan fisik kerrja 

terrhadap perningkatan kerlerlahan pada operrator. 



20 
 

 

 

10. Pernerlitian te rrdahurlur yang di lakurkan olerh (Murnawaroh, 2020) derngan ju rdurl 

merngernai “Perngarurh Kerrja Perrserpsi Durkurngan Organisasi dan Berban Kerrja 

Terrhadap Kerlerlahan Kerrja” Psikobornero, Vol 8, No 1, 2020:141-146 ISSN: 

2477-2666/E r-ISSN: 2477-2674. Mernghasilkan kersimpu rlan bahwa 

pernerlitian ini be rrturjuran urntu rk merngertahuri perngarurh perrserpsi durkurngan 

organisasi dan berban kerrja terrhadap kerlerlahan kerrja pada perngajar di 

Pondok Persantrern Yayasan Nabil Hu rserin. 

11. Pernerlitian te rrdahurlur yang di lakurkan olerh (Patrisia, 2018) derngan ju rdurl 

merngernai “Perngarurh Berban Kerrja, Kerlerlahan Kerrja Terrhadap Kerserhatan 

dan Kerserlamatan Kerrja (K3)” Psikobornero, Vol 6, No 1, 2018: 142-149 

ISSN: 2477-2666/Er-ISSN: 2477-2674. Mernghasilkan kersimpu rlan bahwa 

pernerlitian ini be rrturjuran urntu rk merngertahuri perngarurh berban kerrja, kerlerlahan 

kerrja, dan shift ke rrja terrhadap pernerrapan kerserhatan dan kerserlamatan kerrja 

pada karyawan PT. Kaltim Diamond Coal di Loa Crow. 

12. Pernerlitian te rrdahurlur yang di lakurkan olerh (Disiplin ert al., 2020) derngan 

jurdurl merngernai “Perngarurh Disiplin Kerrja dan Kerpurasan Kerrja Terrhadap 

Pergawai Kermerntrian Rise rt Terknologi dan Pe rndidikan Tinggi (Pu rspiterk) 

Serrpong Tanggerrang” Ju rrnal E rkonomi E rferktif, Vol. 2, No.2, Ferbrurari 2020. 

Mernghasilkan kersimpurlan bahwan tu rjuran diadakannya pernerlitian ini adalah 

urntu rk merngertahuri dan mernganalisis perngarurh disiplin kerrja dan kerpurasan 

kerrja terrhadap prerstasi kerrja pergawai pada Ke rmernterrian Rise rt Terknologi 

dan Perndidikan Tinggi Pu rspipterk Serrpong Tangerrang. 

13. Pernerlitian te rrdahurlur yang di lakurkan olerh(Suryitno & Wahyu rningsih, 2023) 

derngan ju rdurl merngernai “Perngarurh Strerss Kerrja, Lingku rngan Kerrja, dan 

Sisterm Kompernsasi Terrhadap Prerstasi Kerrja Pada karyawan PT. Starfood 

Interrnasional Kandangsermangkon Lamongan” Ju rrnal Ilmiah U rniverrsitas 

Batanghari Jambi 23, 1 (2023): 61-64 DOI: 10.33087/jiurbj.v23i1.2741. 

Pernerlitian ini be rrturjuran u rntu rk merngertahuri tingkat perngarurh strers kerrja, 

lingkurngan kerrja, dan sisterm kompernsasi terrhadap prerstasi kerrja pada PT. 

Starfood Inte rrnasional Kandangsermangkon Lamongan. 
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14. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Pu rrwo Sapu rtro & Surryati, 

2023) derngan ju rdurl “Perran Ilmu r Errgonomi Terrhadap Kerserlamatan Kerrja di 

Serburah Perrursahaan” Ju rrnal Erkonomi, Manaje rmern, dan Aku rntansi ISSN : 

2986-609X Vol 2 , No2, pe rnerlitian ini me rnghasilkan pernilaian lingku rngan 

kerrja yang aman, serhat dan nyaman dapat me rmbu rat kerrja lerbih berrmanfaat, 

mahir dan mernjamin ku ralitas kerrja. 

15. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan (Fika Indah Prase rtya, 2023) 

derngan ju rdurl “Hurburngan Kerlerlahan Kerrja Terrhadap Kinerrja Perrawat 

Rurmah Sakit” Me rdical jourrnal of al-qodiri Vol. 8, No. 1 Mare rt 2023, Hal. 

58-62 p-ISSN 2502-5635 dan er-ISSN 2774-9894, dapat disimpurlkan ada 

hurburngan antara kerlerlahan kerrja derngan kinerrja perrawat RS Je rmberr Klinik. 

Faktor yang dapat dipe rrtimbangkan dalam kine rrja perrawat adalah be rban 

kerrja yang dapat me rnyerbab kan kerlerlahan. Tu rjuran pernerlitian adalah 

merngertahuri hu rburngan antara kerlerlahan dan kinerrja. 

2.3 Hipotesis Dan Model Penelitian 

2.3.1 Hipotesis 

Berrdasarkan rurmursan masalah, tu rjuran pernerlitian, landasan te rori dapat 

disimpurlkan bahwa hipotersis dalam pernerlitian ini adalah : 

Hipotesa Pertama : Dinyatakan bahwa siste rm kerrja berrkinerrja tinggi 

berrperngarurh terrhadap solu rsi kerserlamatan kerrja dimana dalam hipote rsa ini di 

durkurng olerh : 

1. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan ( iner surwartining Wu rlandari & 

Frianto, 2020) derngan jurdurl “Perran High Perrformancer Work Syste rm 

Terrhadap E rmployerer Erngagermernt dan E rmployerer Rersilierncer” BIMA : 

Jourrnal of Bu rsinerss and Innovation Managermernt Volu rmer 3 Nomor 1, 

Oktoberr 2020  Halaman 1-16, Pernerlitian ini berrturjuran urntu rk merngertahuri 

perran siste rm kerrja berrkinerrja tinggi pada ke rterrlibatan karyawan dan 

kertahanan karyawan se rrta perngarurh kerterrlibatan karyawan te rrhadap 

kertahanan karyawan. 

2. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Waqar ert al., 2023)  

derngan ju rdurl “High-Perrformancer Work Systerms and Coping Strate rgiers in 
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Rergurlating Bu rrnourt and Saferty Workarournds in ther Heralthcarer Serctor” 

Sager Opern Nurrsing Volu rmer 9: 1–14, mernghasilkan kersimpu rlan bahwa 

Sisterm Kerrja Berrkinerrja Tinggi (HPWS) berrperngarurh terrhadap solu rsi 

kerserlamatan kerrja.  

3. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Maurlidina & Frianto, 

2021) derngan ju rdurl “Perngarurh High Perrformancer Work Syste rm (HPWS) 

dan Konflik Pe rran Terrhadap Kerpurasan Kerrja” Ju rrnal Ilmu r Manajermern 

Volu rmer 9 Nomor 2 Jurrursan Manaje rmern Faku rltas Erkonomika dan Bisnis 

Urniverrsitas Nergerri Su rrabaya, me rnghasilkan kersimpu rlan bahwa High 

Perrformancer Work Syste rm (HPWS) dianggap se rbagai sarana u rntu rk 

merningkatkan motivasi, komperternsi, dan kinerrja karyawan. 

4. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Jurnaid Khan & Iqbal, 

2020) derngan ju rdurl “Do High Perrformancer Work Practice rs Increraser the r 

Organizational Perrformancer of Pu rblic Serctor Companiers An Inverstigation 

of Merdiation Merchanism” Pakistan Jou rrnal of Social Scierncers (PJSS) Vol. 

40, No. 2 (2020), pp. 1007-1021, Pernerlitian ini me rngurji perran merdiasi 

karyawan, kerpurasan kerrja dan komitmern organisasi dalam hurburngan 

antara praktik ke rrja berrkinerrja tinggi (HPWP)dan kine rrja organisasi 

derngan mernggurnakan terori perrturkaran sosial.  

5. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Maslan ert al., 2024) 

derngan ju rdurl “Ther roler of information terchnology (IT) perrformancer in ther 

rerlationship bertwerern high-perrformancer work syste rms and compe rtitiver 

advantager” Interrnational Jou rrnal of Data and Ne rtwork Scie rncer 8 (2024) 

2415–2422, Pernerlitian ini berrturjuran urntu rk merngertahuri perngarurh 

Manajermern Su rmberr Daya Manu rsia (SDM) dan Siste rm Kerrja Berrkinerrja 

Tinggi (HPWS) terrhadap Kinerrja Terknologi Informasi (TI) dan 

Kerurnggu rlan Kompertitif su ratu r perrursahaan. 

Hipotesa Kedua: Dinyatakan bahwa strate rgi pernanggurlangan dalam me rngatasi 

kerlerlahan berrperngarurh terrhadap solu rsi kerserlamatan kerrja dimana dalam hipote rsa 

ini di durkurng olerh: 
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1. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Jernd ert al., 2019) derngan 

jurdurl merngernai  “Tingkat Kerlerlahan Kerrja Pada Perkerrja Lurar Ru rangangan 

dan Perngarurh Lingkurngan Fisik Te rrhadap Perningkatan Kerlerlahan” 

Jourrnal Indurstrial Serrvicerss Vol. 5 No. 1 Oktobe rr 2019. Kerlerlahan 

(fatiqu rer) berrakibat kerpada perngu rrangan kapasitas kerrja dan kertahanan 

turburh. Kerlerlahan adalah prosers mernurrurnnya erfisiernsi, perrformansi kerrja 

dan berrkurrangnya kerkuratan ataur kertahanan fisik turburh u rntu rk terrurs 

merlanju rtkan kergiatan yang harurs dilakurkan.  

2. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Basalamah ert al., 2021) 

derngan ju rdurl merngernai “Perngarurh Kerlerlahan Kerrja, Strerss Kerrja, 

Motivasi Kerrja dan Berban Kerrja Terrhadap Kinerrja Perrawat Di RSUrD 

Kota Makassar” An Ide ra Heralth Jou rrnal  ISSN (Online r) 2797-0604 

Volu rmer 1, Issurer 02 , Dercermberr 2021. Pernerlitian ini dilaku rkan urntu rk 

mernganalisis hu rburngan antara kerlerlahan kerrja, strerss kerrja, motivasi kerrja 

dan berban kerrja terrhadap kinerrja perrawat di RSU rD Daya Makassar. 

3. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Patrisia, 2018) derngan 

jurdurl merngernai “Perngarurh Berban Kerrja, Kerlerlahan Kerrja Terrhadap 

Kerserhatan dan Kerserlamatan Kerrja (K3)” Program Sturdi Psikologi 

Fakurltas Ilmur Sosial dan Ilmu r Politik Urniverrsitas Mu rlawarman 

Samarinda Psikobornero, Vol 6, No 1, 2018: 142-149 ISSN: 2477-2666/Er-

ISSN: 2477-2674, dapat disimpu rlkan bahwa banyak perru rsahaan yang 

mernerrapkan Kerserhatan dan Kerserlamatan Kerrja (K3) gu rna mernciptakan 

lingku rngan kerrja yang aman nyaman dan se rhat serrta kondu rsif, dermi 

perningkatan produrktifitas perrursahaan u rntu rk merndurkurng daya saing sercara 

global. 

4. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan (Fika Indah Prase rtya, 2023) 

derngan ju rdurl “Hurburngan Kerlerlahan Kerrja Terrhadap Kinerrja Perrawat 

Rurmah Sakit” Merdical jourrnal of al-qodiri Vol. 8, No. 1 Marert 2023, Hal. 

58-62 p-ISSN 2502-5635 dan er-ISSN 2774-9894, dapat disimpu rlkan ada 

hurburngan antara kerlerlahan kerrja derngan kinerrja perrawat RS Je rmberr 

Klinik. Faktor yang dapat dipe rrtimbangkan dalam kinerrja perrawat adalah 
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berban kerrja yang dapat mernyerbab kan kerlerlahan. Turjuran pernerlitian adalah 

merngertahuri hu rburngan antara kerlerlahan dan kinerrja. 

5. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Ardiyanti, 2019) derngan 

jurdurl merngernai “Perngarurh Kerlerlahan Kerrja dan Kerpurasan Kerrja Terrhadap 

Turrnoverr Interntion”  Ju rrnal Inspirasi Bisnis dan Manaje rmern, Vol 3, (1), 

2019, 11-20 er-2579-9401, p-2579-9312. . Hasil pernerlitian me rnurnju rkan 

bahwa terrdapat perngarurh yang positif dan signifikan baik se rcara parsial 

maurpu rn simu rltan, antara variabe rl kerlerlahan kerrja dan kerpurasan kerrja 

terrhadap tu rrnoverr interntion. 

Hipotesa Ketiga : Dinyatakan bahwa Sisterm Kerrja Berrkinerrja Tinggi dan Strate rgi 

Pernanggurlangan Dalam Me rngatasi Kerlerlahan sercara berrsama-sama berrperngarurh 

terrhadap Solu rsi Kerserlamatan Kerrja, dimana dalam hipote rsis ini didurkurng olerh : 

1. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Styawati & Soe rdarmadi, 

2021) derngan ju rdurl merngernai “Analisis Pe rngarurh Kerserlamatan Kerrja Dan 

Kerserhatan Kerrja Terrhadap Kinerrja Karyawan Derngan Kerpurasan Kerrja 

Serbagai Variaberl Interrverning Pada Karyawan” Faku rltas E rkonomi 

Urniverrsitas Sermarang P-ISSN : 1412-5331, Er-ISSN : 2716-2532 Jurrnal 

Ilmiah Bidang Ilmu r Erkonomi Vol. 19, No. 2, bu rlan April tahurn 2021, Hal 

112-127, mernghasilkan kersimpu rlan bahwa Kerserlamatan kerrja 

berrperngarurh terrhadap kinerrja karyawan, maka me rngernai termpat kerrja 

agar mernyerdiakan perlindu rng kerrja serperrti serpatur boots, maskerr, sarurng 

tangan dll yang dapat me rnghindari dari kercerlakaan kerrja. Perrursahaan 

harurs serlalur mernyerdiakan cu rkurp nyaman bagi sermura karyawan, serhingga 

hal ini akan merndorong kinerrja yang lerbih baik. 

2. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Khamid ert al., 2019) 

derngan ju rdurl mernganai “Analisa Risiko Kerserlamatan dan Kerserhatan 

Kerrja (K3) Terrhadap Kercerlakaan Kerrja Serrta Lingku rngan derngan 

Mernggu rnakan Mertoder Hazard and Operrability Stu rdy (HAZOP) pada 

Prosers Scrapping Kapal di Bangkalan Madu rra” JUrRNAL TE rKNIK ITS 

Vol. 7, No. 2, (2018) ISSN: 2337-3539 (2301-9271, turjuran pernerlitian ini 

mernghasilkan pernilain risiko ke rserlamatan dalam kergiatan operrasional 
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mertoder HAZOP Bahaya yang te rrjadi akibat pernyimpangan perngawasan, 

terkanan, syok, korosi, aliran dan inspe rksi. 

3. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Fassa ert al., 2021) derngan 

jurdurl “Pernyerbab dan Dampak Kercerlakaan, serrta Solursi Kerserlamatan di 

Proyerk Konstrurksi Perrioder 2016-2020” Ju rrursan Terknik Sipil, U rniverrsitas 

Katolik Parahyangan, Bandu rng Volu rmer 7. No.1 April 2021 P p. 111 – 123, 

Pernerlitian ini te rlah berrhasil me rngiderntifikasi faktor-faktor yang 

mermperngarurhi kerserlamatan konstru rksi dan merngidernfikasi dampak serrta 

solu rsi yang dibu rturhkan dalam me rnurrurnkan angka kercerlakaan kerrja 

diproyerk konstrurksi. 

4. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di lakurkan olerh (Purrwo Sapu rtro & Surryati, 

2023) derngan ju rdurl “Perran Ilmu r Errgonomi Terrhadap Kerserlamatan Kerrja 

di Serbu rah Perrursahaan” Ju rrnal Erkonomi, Manajermern, dan Akurntansi ISSN 

: 2986-609X Vol 2 , No2, pe rnerlitian ini me rnghasilkan pernilaian 

lingku rngan kerrja yang aman, serhat dan nyaman dapat me rmbu rat kerrja lerbih 

berrmanfaat, mahir dan mernjamin ku ralitas kerrja. 

5. Pernerlitian te rrdahurlur yang terlah di laku rkan olerh (Nahurri ert al., 2023) 

derngan ju rdurl “Perngarurh Perngalaman Kerrja, Jam Kerrja Dan Ju rmlah 

Orderran Terrhadap Kerserhatan Dan Ke rserlamatan Kerrja (K3) Pe rngermurdi 

Gojerk Di Kota Pontianak” Ju rrnal E rconomina Volu rmer 2, Nomor 4, April 

2023 er-ISSN: 2963-1181, hasil pe rnerlitian ini me rnurnju rkkan bahwa 

Perngalaman Kerrja (X1) sercara parsial berrperngarurh positif terrhadap 

Kerserhatan Dan Ke rserlamatan Kerrja (K3) (Y), Jam Kerrja (X2) sercara 

parsial tidak me rmpu rnyai perngarurh positif te rrhadap Kerserhatan Dan 

Kerserlamatan Kerrja (K3) (Y), Ju rmlah Orderran (X3) sercara parsial tidak 

mermpu rnyai perngarurh positif terrhadap Kerserhatan Dan Kerserlamatan Kerrja 

(K3) (Y). 

2.3.2 Model Penelitian 

Moderl pernerlitian ataur kerrangka konserptu ral merrurpakan hu rbu rngan variaberl-

variaberl yang di te rliti. Dalam pernerlitian ini merlipurti: Sisterm Kerrja Berrkinerrja 

Tinggi (X1), Strate rgi Pernanggurlangan dalam Merngatasi Kerlerlahan (X2), Solu rsi 
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Kerserlamatan Kerrja (Y). Sisterm Kerrja Berrkinerrja Tinggi dan Stratergi 

Pernanggurlangan dalam Merngatasi Kerlerlahan terrhadap Solu rsi Kerserlamatan 

Kerrja karyawan (Stu rdi kasurs karyawan di PT Mitra Bisnis Ke rlurarga Verntu rra). 

 

Gambar 2. 1 Moderl Pernerlitian 

Keterangan :  

X1 : Mernurrurt (Waqar ert al., 2023) Sisterm Kerrja Berrkinerrja Tinggi (HPWS) adalah 

pernderkatan dalam manaje rmern su rmberr daya manursia dan organisasi yang 

dirancang urntu rk merningkatkan erferktivitas dan produ rktivitas karyawan se rrta 

kerserlurrurhan kinerrja organisasi.  

X2 : Mernurrurt (Waqar ert al., 2023) Kerlerlahan perkerrjaan merrurjurk pada kerlerlahan 

merntal dan ermosional yang timbu rl sercara fisik akibat te rkanan kerrja atau r siturasi 

yang mernurntu rt.  

Y : Mernurrurt (Styawati & Soerdarmadi, 2021) Kerserlamatan kerrja me rrurpakan 

serburah inisiatif atau r program yang berrturjuran urnturk merncapai tingkat ke rserhatan 

kerrja yang optimal derngan tu rjuran merningkatkan kerserjahterraan para perkerrja. 

 

 

 


