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The Effect Of Competency And Career Development On Employee 

Performance With Job Satisfaction As An Intervention Variable At The 

Cikarang Health Training Headquarters 

 

Nurfadillah 

Novi Fitria Hermiati 

 

ABSTRACT 
 

Employee competence and career development are two important factors in 

improving employee performance. However, the effectiveness of these two factors 

is also influenced by the level of job satisfaction felt by employees. This study aims 

to analyze the influence of competency and career development on employee 

performance with job satisfaction in the Cikarang Bapelkes office company. This 

type of research is quantitative researchers, population and samples, namely 

employees of the Cikarang Health Training Center office as many as 80. The 

technique carried out is the probability sampling method. The Slovin formula is 

used to determine the number of samples used in the study. Structural Equation 

Modeling (SEM) will be the analysis method used in this study to test hypotheses. 

 The results of this study prove that 1) Competence has a positive and significant 

influence on the performance of employees of the Cikarang Bapelkes Office.2) 

Career development does not have a significant impact on the performance of 

employees of the Cikarang Bapelkes Office.3) Competence has a significant effect 

on job satisfaction of the Cikarang Bapelkes Office.4) Career development has a 

positive and significant effect on the job satisfaction of the Cikarang Bapelkes 

Office. 5) job satisfaction does not have a significant effect on the performance of 

employees of the Cikarang Bapelkes Office. 6) competence does not have a 

significant simultaneous influence on job satisfaction with the mediation of the 

performance of employees of the Cikarang Bapelkes Office. 7) Career development 

does not have a significant simultaneous impact on job satisfaction with the 

mediation of Bpelkes Cikarang employee performance. 

 

Keywords: competence, career development, employee performance, and job 

satisfaction. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xv 
 

PENGARUH KOMPETENSI DAN PENGEMBANGAN KARIR 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN KEPUASAN KERJA 

SEBAGAI VARIABEL INTERVENSI DI KANTOR PUSAT PELATIHAN 

KESEHATAN CIKARANG 

 

Nurfadillah 

Novi Fitria Hermiati 

 

ABSTRAK 
  

Kompetensi dan pengembangan karir merupakan dua faktor penting dalam 

meningkatkan kinerja pegawai. Namun, efektivitas kedua faktor ini juga 

dipengaruhi oleh tingkat kepuasan kerja yang dirasakan oleh pegawai . Penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompetensi dan pengembangan karir 

terhadap kinerja pegawai dengan kepuasan kerja di perusahaan kantor Cikarang 

Bapelkes. Jenis penelitian ini adalah peneliti kuantitatif, populasi dan sampel, yaitu 

pegawai kantor Balai pelatihan Kesehatan Cikarang sejumlah 80. Teknik yang 

dilakukan adalah metode probability sampling. Rumus Slovin digunakan untuk 

menentukan jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian. Structural Equation 

Modeling (SEM) akan menjadi metode analisis yang digunakan dalam penelitian 

ini untuk menguji hipotesis. Hasil penelitian ini membuktikan bahwa 1) 

Kompetensi memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

Kantor Bapelkes Cikarang.2) Pengembangan karir tidak berdampak signifikan 

terhadap kinerja karyawan Kantor Bapelkes Cikarang.3) Kompetensi berpengaruh 

signifikan terhadap kepuasan kerja Kantor Bapelkes Cikarang.4) Pengembangan 

karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja Kantor Bapelkes 

Cikarang. 5) kepuasan kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan Kantor Bapelkes Cikarang. 6) kompetensi tidak memiliki pengaruh 

simultan yang signifikan terhadap kepuasan kerja dengan mediasi kinerja pegawai 

Kantor Bapelkes Cikarang. 7) Pengembangan karir tidak memiliki dampak 

simultan yang signifikan terhadap kepuasan kerja dengan mediasi kinerja karyawan 

Bpelkes Cikarang. 

 

Kata kunci: kompetensi, pengembangan karir, kinerja karyawan, dan kepuasan 

kerja. 


