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ANALYSIS OF QUALITY CONTROL OF BOLT & SCREW PRODUCTS
USING SQC METHOD PT SAGAHIKARI TEKNINDO SEJATI

Ahmad Santosa®
Miftakul Huda?

Abstract

PT Saga Hikari Teknindo Sejati is engaged in manufacturing for automotive
components.This study explains the quality control of Bolt & Screw products. The
problems that occurinclude the number of Rijek that occur during the heading
process (head formation) on average Rijek products 311.1 pcs or 6.2 %. This
research aims to find out Stastistic Quality Control (SQC) can control Rijek Bolt &
Screwat PT. Saga Hikari Teknindo Sejati.In this study whether Stastistics Quality
Control (SQC) can control Rijek Bolt & Screw products at PT. Saga Hikari
Teknindo Sejati with a target of 3% that has been targeted bythe company. This study
is a quantitative study with a data source with the percentage ofRijek on average
311.1 pcs or 6.2 %, therefore with a good and correct Stastistic QualityControl
(SQC) method and assisted by Fistbown diagrams to find out the causes and effects
and PDCA for Action Plan Improvement. The results of this study prove that witha
good and correct quality control method of quality control (SQC) can control Rijek
Bolt& Screw can be controlled at 3 % aiming to reduce the smallest possible rijek.

Keyword : Quality Control Of Bolt, Screw Product, Sqc Method
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ANALISIS PENGENDALIAN KUALITAS PRODUK BOLT & SCREW
DENGAN METODE SQC PT. SAGA HIKARI TEKNINDO SEJATI

Ahmad Santosa®
Miftakul Huda?

ABSTRAK

PT Saga Hikari Teknindo Sejati bergerak di bidang manufactur untuk
komponen otomotif. Penelitian ini menjelaskan mengenai pengendalian kualitas
produk Bolt & Screw. Permasalahan yang terjadi antara lain banyaknya rijek yang
terjadi saat Proses Heading ( Pembentukan Kepala ) rata rata produk rijek 311,1 pcs
atau 6,2 % .Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Stastistical Quality Control
(SQC) bisa mengendalikan rijek Bolt & Screw di PT. Saga Hikari Teknindo Sejati.
Dalam penelitian ini apakah Stastistical Quality Control (SQC) bisa mengendalikan
rijek produk BOLT & SCREW diPT. Saga Hikari Teknindo Sejati dengan target 3%
yang telah di targetkan oleh perusahaan. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif dengan sumber data dengan presentase rijek rata rata 311,1 pcs atau 6,2
% oleh karena itu dengan metode StastisticalQuality Control (SQC) yang baik dan
benar serta di bantu diagram fistbown untuk mengetahui sebab dan akibat serta
PDCA untuk plan action perbaikannya. Hasil penelitian ini membuktikan bahwa
dengan metode pengendalian kualitas Stastistical Quality Control (SQC) yang baik
dan benar dapat mengendalikan rijek Bolt & Screw dapat terkontrol di 3 %
menujukan menurunkan rijek sekecil mungkin.

Kata Kunci: Pengendalian Kualitas dan Metode SQC
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