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THE EFFECT OF TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP STYLE AND JOB 

TRAINING ON EMPLOYEE PERFORMANCE MEDIATED BY WORK 

ENGAGEMENT AT PT. INDRALOKA BEKASI 

 

Yohana 

Fitri Rezeki 

Retno Purwani Setyaningrum 

 

ABSTRACT 

 

Employee performance is important for the company, therefore the company will 

continue to strive to improve the performance of its employees. This research was 

conducted to determine the level of employee performance at PT Indraloka in 

Bekasi by looking at transformational leadership style, job training and work 

engagement. This research uses explanatory research where this research attempts 

to examine the influence of transformational leadership style, job training and work 

engagement on employee performance at PT Indraloka in Bekasi. The sampel in 

this research is the entire population of  70 employees, the sampling method is using 

the saturated sampling method. Data management uses the SmartPLS 3.2.9 

application. The findings of this research are that transformational leadership style 

directly influences employee performance (P value 0.005), and job training directly 

influences employee performance (P value 0.006). Transformational leadership 

style influences work engagement (P value 0.004), and job training influences work 

engagement (P value 0.000). Work engagement has no effect on employee 

performance (P value 0.513). Work engagement cannot mediate transformational 

leadership style on employee performance (P value 0.545), and work engagement 

cannot mediate job training on employee performance (P value 0.527). 

 

Keywords : Employee Performance, Transformational Leadership Style, Job 

Training, and Work Engagement 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xv 
 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL 
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YANG DIMEDIASI OLEH WORK ENGAGEMENT PADA PT. 

INDRALOKA BEKASI 

 
Yohana 

Fitri Rezeki 

Retno Purwani Setyaningrum 

 

ABSTRAK 

 

Kinerja karyawan menjadi hal penting bagi perusahaan, oleh karena itu perusahaan 

akan terus berusaha untuk meningkatkan kinerja karyawannya. Penelitian ini 

dilakukan untuk mengetahui tingkat kinerja karyawan pada PT Indraloka di Bekasi 

dengan melihat dari sisi gaya kepemimpinan transformasional, pelatihan kerja dan 

work engagement. Penelitian ini dengan menggunakan explanatory research 

dimana penelitian ini berupaya untuk menguji pengaruh antara gaya kepemimpinan 

transformasional, pelatihan kerja dan work engagement terhadap kinerja karyawan 

pada PT Indraloka di Bekasi. Sampel dalam penelitian ini yaitu semua jumlah 

populasi yang berjumlah 70 karyawan, metode pengambilan sampel yaitu 

menggunakan metode sampling jenuh. Pengelolaan datanya menggunakan aplikasi 

SmartPLS 3.2.9. hasil temuan penelitian ini yaitu gaya kepemimpinan 

transformasional secara langsung berpengaruh terhadap kinerja karyawan (P value 

0,005), dan pelatihan kerja secara langsung berpenagruh terhadap kinerja karyawan 

(P value 0,006). Gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh terhadap work 

engagement (P value 0,004), dan pelatihan kerja berpengaruh terhadap work 

engagement (P value 0,000). Work engagement tidak berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan (P value 0,513). Work engagement tidak dapat memediasi gaya 

kepemimpinan transformasional terhadap kinerja karyawan (P value 0,545), dan 

Work engagement tidak dapat memediasi pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan 

(P value 0,527). 

 

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Gaya Kepemimpinan Transformasional, Pelatihan 

Kerja, dan Work Engagement 

 


