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Analyze Of Operational Management Function In The Process Of
Implementing House Building In Ridogalih District

Siti Hastini*)
Fathurohman., S.T., M.M?)

Abstract

Uninhabitable houses are one of the main problems causing poverty levels in
Ridogalih Village. Therefore, the government needs to pay attention to improving
the quality of uninhabitable houses to become habitable houses to prevent an
increase in poverty. The government, through the Social Service, has initiated a
social rehabilitation program for Uninhabitable Houses (Rutilahu) to improve
community welfare. This research aims to analyze the mechanism for implementing
the program, including implementation time, raw materials used, budget provided,
and the quality of project performance on the successful implementation of house
renovation construction. The research method used is qualitative with a descriptive
case study approach. Data collection techniques include observation, interviews
and documentation. The research results show that the development
implementation was in accordance with planning, used quality raw materials, the
budget was met, and the quality of project performance was quite good in
accordance with the organization that had been formed. However, in practice in
the field, there are several obstacles such as a decrease in raw materials and
inadequate budget monitoring. Apart from that, fundamental and technical
obstacles need to be used as evaluation material for future improvements.

Keywords: Raw Materials, Budget, Quality of Project Performance
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ANALISIS FUNGSI-FUNGSI MANAJEMEN OPERASIONAL
TERHADAP PROSES PELAKSANAAN PEMBANGUNAN BEDAH
RUMAH DI KELURAHAN RIDOGALIH

Siti Hastini?)
Fathurohman., S.T., M.M?)

ABSTRAK

Rumah tidak layak huni adalah salah satu masalah utama yang
menyebabkan tingkat kemiskinan di Kelurahan Ridogalih. Oleh karena itu,
peningkatan kualitas rumah tidak layak huni menjadi rumah layak huni perlu
diperhatikan oleh pemerintah untuk mencegah peningkatan kemiskinan.
Pemerintah, melalui Dinas Sosial, telah memberikan program rehabilitasi sosial
Rumah Tidak Layak Huni (Rutilahu) untuk meningkatkan kesejahteraan
masyarakat.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis mekanisme pelaksanaan
program tersebut, meliputi waktu pelaksanaan, bahan baku yang digunakan,
anggaran yang diberikan, dan kualitas kinerja proyek terhadap keberhasilan
pelaksanaan pembangunan bedah rumah. Metode penelitian yang digunakan adalah
kualitatif dengan pendekatan studi kasus deskriptif. Teknik pengumpulan data
mencakup observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan pembangunan telah
sesuai dengan perencanaan, menggunakan bahan baku berkualitas, anggaran yang
terpenuhi, dan kualitas kinerja proyek yang cukup bagus sesuai dengan organisasi
yang telah dibentuk. Namun, dalam praktiknya di lapangan, terdapat beberapa
kendala seperti penurunan bahan baku dan pemantauan anggaran yang masih
kurang. Selain itu, kendala mendasar dan teknis perlu menjadi bahan evaluasi
untuk perbaikan ke depan.

Kata kunci : Bahan Baku, Anggaran, Kualitas Kinerja Proyek
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