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The Influence Of Emotional Intelligence, Organizational Climate, And Job 

Satisfaction  On The Performance Of Employees In The Injection Department 

PT. Yuju Indonesia 

 

Dwi Ivana Putri1 

Muhadar Putih² 

 

ABSTRACT 

Human resources are a very important asset for an organization in carrying out its 

activities. This study aims to determine the influence of emotional intelligence, 

organizational climate and job satisfaction on the performance of employees of the 

injection department of PT. Yuju Indonesia. The sampling technique used in this 

study is tecnic simple random sampling, so the number of samples used is 65. The 

type of research used is a quantitative approach that uses questionnaires for 

research instruments using the Likert scale. To test the hypothesis, the researcher 

used primary data obtained from distributing questionnaires and then processed 

with SPSS 25 software The results of the study can be seen from the results of the T 

Test and the results of the F Test which show that the Emotional Intelligence 

variable with t calculation < t table is 3,175 > 1,670 with a significant value of 

0.002 < 0.05. The Organizational Climate Variable with t calculation > t table is  

6,912> 1,670 with a significant value of 0.000 < 0.05 The Job Satisfaction Variable 

with a t value calculates that t calculates > t table is 2,212 > 1,670 with a significant 

value of 0.031 < 0.05. This shows that there is an influence of independent variables 

(Emotional Intelligence, Organizational Climate and Job Satisfaction) jointly or 

simultaneously on the dependent variables (performance) in PT. Yuju Indonesia. 

Keywords: Emotional intelligence, Organizational climate, Job satisfaction 
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ABSTRAK 

Sumber daya manusia merupakan aset yang sangat penting bagi organisasi dalam 

menjalankan aktivitasnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

kecerdasan emosional, iklim organisasi dan kepuasan kerja terhadap kinerja 

karyawan departemen injection PT. Yuju Indonesia. Teknik sempel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah tecnic simple random sampling, sehingga jumlah 

sampel yang digunakan berjumlah 65. Jenis penelitian yang digunakan adalah 

pendekatan kuantitatif yang memakai kuesioner untuk instrument penelitian dengan 

menggunakan skala likert. Untuk menguji hipotesis, peneliti menggunakan data 

primer yang di dapat dari menyebarkan kuesioner lalu diolah dengan software SPSS 

25. Hasil penelitian dapat dilihat dari hasil Uji T dan hasil Uji F yang menunjukkan 

bahwa variabel Kecerdasan Emosional dengan t hitung < t table yaitu 3,175 > 1,670 

dengan nilai signifikan 0,002 < 0,05. Variabel Iklim Organisasi dengan t hitung > t 

table yaitu 6,912 > 1,670 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 Variabel Kepuasan 

Kerja dengan nilai t hitung bahwa t hitung > t table yaitu 2,212 > 1,670 dengan nilai 

signifikan 0,031 < 0,05. Hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh variabel 

independen (Kecerdasan Emosional, Iklim Organisasi dan Kepuasan Kerja) secara 

bersama-sama atau simultan terhadap variabel dependen (kinerja) di PT. Yuju 

Indonesia. 

Kata Kunci: Kecerdasan emosional, Iklim organisasi, Kepuasan Kerja 

 

 

 

 

 


