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THE INFLUENCE OF CELEBRITY ENDORSMENT ONLINE
PROMOTIONS AND TESTIMONIALS ON THE DECISION TO PURCHASE
SCARLETT WHITENING

Khalda Indita Luqgiyaningsih')
Kuwat Riyanto?)

Abstract

Beauty products are products that are needed to care for or beautify a person's skin
and appearance. This research aims to determine the influence of Celebrity
Endorsments, Online promotions and Testimonials on purchasing decisions. This
research uses a quantitative approach, which is often referred to as a positivism
research method. The population and sample used in this research were 122
responden who purchased Scarlett whitening products. The results of partial
hypothesis testing show that the variables Celebrity Endorsment (X1), Online
promotions (X2) and Testimonials (X3) influence purchasing decisions (Y).
Meanwhile, it simultaneously shows that the variables Celebrity Endorsment (X1),
Online promotions (X2) and Testimonials (X3) influence purchasing decisions (Y)
simultaneously.

Keywords: Celebrity Endorsment, Online Promotion, Testimonials, Purchase

Decisions
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PENGARUH CELEBRITY ENDORSMENT, PROMOSI ONLINE, DAN
TESTIMONIAL TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SCARLETT
WHITENING

Khalda Indita Luqgiyaningsih')
Kuwat Riyanto?)

ABSTRAK

Produk kecantikan menjadi produk yang dibutuhkan untuk merawat ataupun
mempercantik kulit dan penampilan seseorang. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh Celebrity Endorsment, promosi Online dan Testimonial
terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif,
yang sering disebut sebagai metode penelitian positivisme. Populasi dan sampel
yang digunakan dalam penelitian ini adalah pelanggan yang membeli produk
scarlett whitening sebanyak 122 responden. Hasil pengujian hipotesis secara parsial
menunjukkan bahwa variabel Celebrity Endorsment (X1), promosi Online (X2) dan
Testimonial (X3) berpengaruh terhadap keputusan pembelian (). Sedangkan
secara simultan menunjukkan bahwa variabel Celebrity Endorsment (X1), promosi
Online (X2) dan Testimonial (X3) berpengaruh terhadap keputusan pembelian (Y)
secara bersamaan.

Kata Kunci: Celebrity Endorsment, Promosi Online, Testimonial, Keputusan
Pembelian
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