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Abstract 

North Cikarang District is known to have many MSME catering businesses 

operating. However, among the many existing catering businesses, quite a few 

have experienced a decline in operations or even show no progress from year to 

year. In contrast to other catering businesses, Evana Catering is actually growing 

and showing significant increases every year. This research aims to examine the 

influence of entrepreneurial skills, financial literacy and use of social media on 

business performance. The research method used is a quantitative approach and 

the analysis technique uses multiple linear regression where there is more than 

one independent variable. The sample used in this research was Evana catering 

customers. The sampling technique uses a nonprobability sampling technique, 

saturated sampling type. Data sources are taken from primary and secondary 

data. The data was collected by distributing 52 questionnaires. The data analysis 

technique used SPSS 25, namely using validity test analysis, reliability test, 

classical assumption test consisting of normality test, multicollinearity test, 

heteroscedasticity test, autocorrelation test and hypothesis test consisting of 

regression test. multiple linear, coefficient of determination test (R2), f test, and t 

test. The analysis results show that there is no influence of entrepreneurial skills 

on the performance of the Evana catering business so that H1 is rejected. There is 

an influence of financial literacy on business performance so that H2 is accepted. 

And there is an influence of social media use on business performance so it can be 

concluded that H3 is accepted. Meanwhile, the literacy and use of social media 

variables positively and significantly contribute to increasing business 

performance. Meanwhile, entrepreneurial skills do not have strong enough 

evidence to state that entrepreneurial skills significantly influence business 

performance. 

Keywords: entrepreneurial skills, financial literacy, use of social media, and 

business performance. 
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ABSTRAK 

Kecamatan Cikarang Utara dikenal memiliki banyak usaha UMKM catering yang 

beroperasi. Namun, di antara banyaknya usaha catering yang ada, tidak sedikit 

yang mengalami penurunan operasi atau bahkan tidak menunjukkan 

perkembangan dari tahun ke tahun. Berbeda dengan usaha catering lainnya, Evana 

Catering justru semakin berkembang dan menunjukkan peningkatan yang 

signifikan setiap tahunnya. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh 

keterampilan wirausaha, literasi keuangan dan penggunaan media sosial terhadap 

kinerja usaha. Metode penelitian yang di gunakan adalah pendekatan kuantitatif 

dan teknik analisis menggunakan regresi linier berganda dimana variabel bebas 

lebih dari satu variabel. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah para 

pelanggan evana catering. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik 

nonprobability sampling jenis sampling jenuh. Sumber data diambil dari data 

primer dan sekunder. Data tersebut dikumpulkan melalui penyebaran 

angket/kuesioner sebanyak 52. Teknik analisis data menggunakan SPSS 25 yaitu 

dengan menggunakan analisis uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik 

teridiri dari uji normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, uji 

autokorelasi dan uji hipotesis terdiri dari uji regeresi linier berganda, uji koefisien 

determinasi (R2), uji f, dan uji t. Hasil analsis menunjukkan bahwa tidak terdapat 

pengaruh keterampilan wirausaha terhadap kinerja usaha evana catering sehingga 

H1 ditolak. Terdapat pengaruh literasi keuangan terhadap kinerja usaha sehinngga 

H2 diterima. Dan terdapat pengaruh penggunaan media sosial terhadap kinerja 

usaha sehingga dapat disimpulkan H3 diterima. Sedangkan pada variabel literasi 

dan penggunaan media sosial secara positif dan signifikan berkontribusi pada 

peningkatan kinerja usaha. Sementara keterampilan wirausaha tidak ada bukti 

yang cukup kuat untuk menyatakan bahwa keterampilan wirausaha secara 

signifikan mempengaruhi kinerja usaha.  
 

Kata kunci: keterampilan wirausaha, literasi keuangan, penggunaan media sosial, 

dan kinerja usaha. 

  

 

  


