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The Influence Of Digital Marketing, Electronic Word Of Mouth, And Facilities
On The Decision To Visit Menganti Beach, Kebumen Regency, Central Java

Uchi Mei Marliana D
Langgeng Sri Handayani )

Abstract

Menganti Beach is one of the beautiful beaches in Kebumen Regency, Central Java.
Menganti Beach is a popular tourist destination for local and foreign tourists
looking for a place to relax, enjoy nature, and experience the charm of the amazing
beach. Tourist visits in 2019 - 2022 showed an increasing trend, but in 2023 it
decreased by 24%. This study aims to determine the effect of digital marketing,
electronic word of mouth, and facilities on the decision to visit Menganti Beach.
This study uses a quantitative approach using a questionnaire. The population in
this study were tourists who had visited Menganti Beach. The sample used in this
study was 100 respondents. The sampling used in the study used non-probability
sampling techniques and used the purposive sampling method. This study uses a
simple linear test, as well as a t-test. based on the partial t-test, the variables Digital
Marketing (X1), Electronic Word Of Mouth (X2), and Facilities (X3) were proven
to have a positive and significant effect on the Decision to Visit ().

Keywords: digital marketing, electronic word of mouth, facilities, decision to visit

1) Student
2) Lecturer
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PENGARUH DIGITAL MARKETING, ELECTRONIC WORD OF MOUTH,
DAN FASILITAS TERHADAP KEPUTUSAN BERKUNJUNG KE
PANTAI MENGANTI KABUPATEN KEBUMEN JAWA TENGAH

Uchi Mei Marliana 1
Langgeng Sri Handayani 2)

ABSTRAK

Pantai Menganti merupakan salah satu pantai yang indah di Kabupaten
Kebumen, Jawa Tengah.Pantai Menganti adalah destinasi wisata yang populer bagi
wisatawan lokal maupun mancanegara yang mencari tempat untuk bersantai,
menikmati alam, dan merasakan pesona pantai yang menakjubkan. Kunjungan
wisatawan pada tahun 2019 - 2022 menunjukkan tren peningkatan, namun pada
tahun 2023 mengalami penurunan sebesar 24%. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh digital marketing, electronic word of mouth, dan fasilitas
terhadap keputusan berkunjung ke pantai menganti. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan menggunakan kuisioner. Populasi dalam penelitian
ini adalah wisatawan yang pernah berkunjung ke pantai menganti. Sample yang
digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100 responden. Pengambilan sample yang
digunakan pada penelitian menggunakan teknik non-probability sampling dan
menggunakan metode purposive sampling. Penelitian in1 menggunakan uji linier
sederhana, serta uji t. berdasarkan uji t secara parsial variabel Digital Marketing
(X1), Electronic Word Of Mouth (X2), dan Fasilitas (X3) terbukti berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Berkunjung (Y).

Kata kunci : digital marketing, electronic word of mouth, fasilitas, keputusan
berkunjung
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